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Finnair-konsernin tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2017

Vertailukelpoinen liiketulos nousi 22,9 miljoonaan euroon loka—joulukuussa ja yli kolminkertaistui 170,4
miljoonaan euroon vuonna 2017

Loka—joulukuu 2017

o Liikevaihto kasvoi 13,2 prosenttia vertailukaudesta ja oli 645,3 miljoonaa euroa (569,9)*.

e Tarjotut henkildkilometrit (ASK) kasvoivat 17,2 prosenttia.

o Vertailukelpoinen liiketulos oli 22,9 miljoonaa euroa (1,6).

e Liiketulos oli 23,5 miljoonaa euroa (18,2).

o Vertailukelpoinen EBITDAR** oli 94,0 miljoonaa euroa (59,4).

e Liiketoiminnan nettorahavirta oli 92,6 miljoonaa euroa (30,5) ja investointien nettorahavirta -85,6
miljoonaa euroa (-264,7).***

o Yksikkotuotto (RASK) laski 3,4 prosenttia vertailukaudesta.

e Yksikkokustannus (CASK) laski 6,6 prosenttia ja yksikkokustannus ilman polttoainetta kiintein
valuuttakurssein (CASK at constant currency ex fuel) laski 3,1 prosenttia vertailukaudesta.

o Matkustajakohtainen lisamyynti kasvoi 3,2 prosenttia vertailukaudesta ja oli 12,60 euroa.

o Osakekohtainen tulos oli 0,11 euroa (0,08).

Tammi-joulukuu 2017

e Liikevaihto kasvoi 10,9 prosenttia vertailukaudesta ja oli 2 568,4 miljoonaa euroa (2 316,8)*.

e Tarjotut henkilokilometrit (ASK) kasvoivat 8,9 prosenttia.

e Vertailukelpoinen liiketulos oli 170,4 miljoonaa euroa (55,2).

e Liiketulos oli 224,8 miljoonaa euroa (116,2) ja siséalsi ynden A350-koneen myyntivoiton.

e Vertailukelpoinen EBITDAR** oli 436,2 miljoonaa euroa (270,4).

e Liiketoiminnan nettorahavirta oli 382,3 miljoonaa euroa (219,7) ja investointien nettorahavirta -157,5
miljoonaa euroa (-499,6).***

e Yksikkotuotto (RASK) nousi 1,8 prosenttia vertailukaudesta.

o Yksikkokustannus (CASK) laski 2,6 prosenttia ja yksikkdkustannus ilman polttoainetta kiintein
valuuttakurssein (CASK at constant currency ex fuel) nousi 0,3 prosenttia vertailuvuodesta.

e 20 miljoonan euron tehokkuusparannusohjelma toteutui kesdan mennessa taysimaaraisesti.

e Matkustajakohtainen lisamyynti kasvoi 5,2 prosenttia vertailukaudesta ja oli 12,15 euroa.

e Osakekohtainen tulos oli 1,23 euroa (0,55).

e Hallitus ehdottaa yhtikokoukselle, ettd vuodelta 2017 jaetaan osinkoa 0,30 euroa osaketta kohden.

* Ellei toisin mainita, sulkeissa esitetyt luvut viittaavat vertailukauteen eli vastaavaan ajanjaksoon edellisena vuonna.

** Vertailukelpoinen liiketulos + poistot ja arvonalentumiset + lentokaluston lease-maksut.

*** |nvestointien nettorahavirta sisaltaa vuoden viimeisella neljannekselld 26,8 miljoonaa euroa sijoituksia
rahamarkkinarahastoihin tai muihin yli kolmen kuukauden paésté eréaéntyviin rahoitusvaroihin. Vuonna 2017 ndméa
sijoitukset pienenivat nettomaaraisesti 82,9 miljoonalla eurolla. Sijoitukset ovat osa konsernin maksuvalmiuden hallintaa.



Tulevaisuuden nakymaét

Kansainvélisen lentoliikenteen odotetaan kasvavan voimakkaasti vuonna 2018. Finnair odottaa kilpailun
lisdantyvan erityisesti Euroopan ja Aasian valisilla reiteilla sek& Euroopan ja Pohjois-Amerikan valisilla reiteill&,
kun nykyiset ja uudet toimijat lisdévat kapasiteettia.

Finnair suunnittelee kasvattavansa kapasiteettiaan yli 15 prosentilla vuonna 2018, suurimman osan téasté
kasvusta osuessa vuoden ensimmaiselle puoliskolle. Matkustajamé&éran odotetaan kasvavan jokseenkin saman
verran kuin kapasiteetin, kun taas liikevaihdon odotetaan kasvavan hieman kapasiteetin kasvua hitaammin.

Tiedonantopolitiikkansa mukaisesti Finnair antaa koko vuoden vertailukelpoisen liiketuloksen kehitysta
kuvaavan ennusteen puolivuotiskatsauksen yhteydessa heindkuussa.

Toimitusjohtaja Pekka Vauramo:

Vuosi 2017 oli Finnairille erinomainen. Aikaisemmat kapasiteetin kasvua, reittiverkostoa ja tuotettamme
koskevat paatbksemme osoittautuivat oikeiksi ja niiden rinnalla kasvuumme myoétavaikutti vuoden 2017 suotuisa
markkinaymparistd. Vuosi 2017 paattyi keskella Finnairin historian nopeinta kasvua. Aiomme jatkaa
uusiutumistamme ja kasvua myos vuonna 2018.

Avasimme vuoden 2017 loppupuolella nelja uutta kaukoreittid: Goan, Havannan, Puerto Platan ja Puerto
Vallartan. Samalla lisdsimme lentovuoroja useisiin Aasian ja Euroopan kohteisiin. Panostimme vahvasti myos
Pohjois-Suomen reitteihin: kasvatimme Helsingin ja Pohjois-Suomen vélista kapasiteettia yli 20 prosenttia
meneillaén olevalle talvikaudelle ja avasimme suorat lennot Lontoosta, Pariisista ja Zurichista Lappiin. Lappi on
kiinalaisten asiakkaidemme eurooppalainen ykkéskohde myds tana talvena. Kysynta sailyi loka—joulukuussa
reittiverkostossamme vahvana, ja meilla oli ennéatykselliset lahes kolme miljoonaa matkustajaa télla jaksolla.
Hyva kehitys jatkui myds lisatuottojen myynnissa, rahdissa ja matkapalveluissa. Viimeisen neljanneksen
vertailukelpoinen liiketulos ylsi 22,9 miljoonan euron ennéatystasoon.

Vuonna 2017 liikevaihtomme nousi 2 568 miljoonaan euroon, ja vertailukelpoinen tuloksemme yli
kolminkertaistui 170 miljoonaan euroon. Samalla kun kasvatimme kapasiteettia lahes yhdeksén prosenttia,
onnistuimme parantamaan matkustajakayttdastetta 3,5 prosenttiyksikk6d. Asiakastyytyvaisyytté kuvaava
nettosuosittelutulos NPS nousi vuoden aikana nelja yksikkda 47:8an.

Vuoden aikana saimme paattkseen kaukoliikennelaivastouudistuksen ensimmaisen vaiheen. Panostimme
merkittavasti myos digitaalisten ratkaisujen ja palvelujen kehittamiseen asiakaskokemuksen parantamiseksi
seka liiketoimintaprosessien ja henkildston tydtapojen kehittdmiseksi. Muita merkittavia uudistuksia olivat uuden
Nordic Cargo COOL rahtiterminaalin kayttéénotto seka uuden Finnair Holidays -lomatuotteen lanseeraus
Suomessa ja Ruotsissa. Myds ne mahdollistavat aiempaa yksiléllisemman asiakaspalvelun ja kasvun
tulevaisuudessa. Matkapalveluissa Aurinkomatkat nousi matkustajamaaralla mitattuna alan suurimmaksi
toimijaksi Suomessa.

Olen tyytyvédinen vuoden aikana tehtyihin uudistuksiin. Ne ovat myotévaikuttaneet seka kasvuun etté
asiakastyytyvaisyytemme paranemiseen. Samalla olen tyytyvainen kuukausikohtaisiin ennatyksellisiin
matkustajama&ariin ja matkustajatéyttoasteisiin. Ne kertovat, ettd olemme kehittdneet reittiverkostoamme ja
tuotettamme oikeaan suuntaan.

Finnairilaiset ovat tehneet erinomaista tyota tana vahvan kasvun ja uudistumisen aikana. Toiminnassamme ja
taloudellisessa kehityksessamme tapahtunut kdanne on finnairilaisten yhdessa aikaansaama. Kiitoksena
muutoksesta, joka on siivittanyt yhtion kannattavaan kasvuun, Finnair paatti palkita finnairilaisia kertaluonteisella
erityispalkkiolla. Kasvun aikana olemme panostaneet myos henkiléston osaamisen kehittamiseen ja
hyvinvointiin. Jatkamme tyota toimintamme kehittdmiseksi myods vuonna 2018, kun jatkamme yhdessa
voimakasta kasvuamme.



Markkinaymparisto loka—joulukuussa

Liikenne Finnairin paamarkkina-alueilla kasvoi edelleen vuoden 2017 viimeisella neljanneksella. Finnairin
Euroopan-kohteiden ja Helsingin vélinen reittilentomarkkina tarjotuilla tuolikilometreilla mitattuna kasvoi 5,9
prosenttia. Finnairin Aasian ja Euroopan kohteiden vélisten suorien reittien markkina kasvoi 7,4 prosenttia
vertailukaudesta. Finnairin markkinaosuus laski hieman Euroopan-liikenteessé ja nousi Eurooppa-Aasia-
likenteessa 6,3 prosenttiin (5,6).1

Markkinakysynta Aasian ja Euroopan vélisessa liikenteessé kasvoi jonkin verran kapasiteetin kasvua
nopeammin loka—joulukuussa. Kysynta Finnairin Aasian ja Europan valisessa liikenteessa kasvoi
verkostonlaajuisesti lahes kaikkiin matkakohteisiin. Myds vahva kysynta Japanista Eurooppaan jatkui Japanin
jenin heikkenemisesta huolimatta. Finnairin lisdkapasiteetti Japanin ja Euroopan valilla tayttyi hyvin, ja
Euroopan ja Japanin vélisessa liikkenteessa toimivan Siberian Joint Business -yhteishankkeen markkina-asema
vahvistui. Euroopan ja Pohjois-Amerikan valisessa liikenteessa kysynnan ja kapasiteetin kasvu olivat
tasapainossa. Kasvanut liikematkustuskysynta lisasi katsauskaudella Atlantic Joint Business -yhteishankkeen
tuottoja.

Joulukuussa Finnairin liikenne kéarsi erittain vaikeista talvi- ja tuuliolosuhteista ja limailualan Unionin
ylityokiellosta.

Suomessa toimivien matkanjarjestajien kapasiteetti kasvoi loka-joulukuussa, ja talvikaudelle 2017/2018
odotetaan noin viiden prosentin markkinakasvua. Matkatarjonnan kasvu keskittyy Euroopan, Lahi-idan ja Afrikan
kohteisiin, kun taas kaukokohteiden tarjonta pysyi ennallaan. Kanariansaaret, Thaimaa ja Arabiemiraatit ovat
edelleen suosituimmat valmismatkakohteet. Reittilentotarjonnan kasvu kaukolomakohteisiin laski hieman
kaukokohteiden valmismatkakysyntaa ja tuottoja. Aurinkomatkojen liiketoiminta kasvoi katsauskaudella
kutakuinkin markkinan mukaisesti.

Lentorahtimarkkina kasvoi tarkastelujakson aikana edelleen voimakkaasti. Kaikki markkina-alueet
myo6tavaikuttivat kasvuun, mutta erityisesti Kiinan rahtimarkkina kasvoi vahvasti. Markkinakapasiteetin kasvu
tasoittui ja kysyntaymparist6 sailyi hyvana, minka vuoksi rahdin kayttdasteiden ja yksikkodtuottojen kasvu jatkui.

Euron jalkeen Finnairin merkittévin kuluvaluutta Yhdysvaltain dollari heikentyi euroon ndhden 8,4 prosenttia
vertailujaksosta. Merkittavimmista tulovaluutoista Japanin jeni oli 11,3 prosenttia heikompi euroon néhden kuin
vuotta aiemmin. Kiinan yuan heikkeni euroon ndhden 5,4 prosenttia vertailujaksosta. Lentopetrolin dollarihinta
oli vuoden viimeisella neljanneksella 22,0 prosenttia korkeampi kuin vuotta aiemmin. Finnair suojaa
polttoainehankintojaan seka keskeisia valuuttamaaraisia eridén, minka vuoksi kurssimuutokset eivat vality
sellaisenaan sen tulokseen.

Taloudellinen kehitys

Liikevaihto loka—joulukuussa 2017

Liikevaihto kasvoi vuoden viimeisella neljanneksella 13,2 prosenttia vuotta aiemmasta ja oli 645,3 miljoonaa
euroa (569,9). Matkustajatuotot kasvoivat 12,2 prosenttia ja suotuisa kysyntdymparistd nakyi myos lisémyynnin,
rahtiliikevaihdon ja matkapalveluliikevaihdon hyvana kasvuna. Matkatoimistoliikevaihto laski vertailukauden
jalkeen nollaan, koska SMT myytiin marraskuussa 2016. Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometrilta (RASK) laski
3,4 prosenttia vertailukaudesta ja oli 6,72 eurosenttia.

Matkustajaliikenteen kapasiteetti tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK) mitattuna kasvoi loka—joulukuussa
kokonaisuutena 17,2 prosenttia. Lilkenne myydyilla henkilokilometreilla (RPK) mitattuna kasvoi 20,2 prosenttia,
ja matkustajamaara 13,7 prosenttia. Matkustajakayttdaste nousi 2,0 prosenttiyksikkda 80,3 prosenttiin.

T Perustuu ulkopuolisiin lahteisiin (kapasiteetit SRS Analyzerin tietoihin ja markkinaosuudet DDS:n matkustajaméaéaraarvioihin loka—
marraskuulta. Laskentapohjana ovat Finnairin ymparivuotiset kohdekaupungit.



Liikevaihto tuotteittain

Milj. euroa 10-12/2017 10-12/2016 Muutos, %
Matkustajatuotot 491,3 437,9 12,2
Lisamyynti 37,3 31,7 17,3
Rahti 57,1 46,2 23,7
Matkapalvelut 59,6 52,3 14,0
Matkatoimistot 1,7 n/a
Yhteensa 645,3 569,9 13,2

Matkustajatuotot ja liikennesuoritteet alueittain 10-12/2017

Lipputuotot ASK RPK PLF

Liikennealue Muutos,

Milj. euroa Muutos, % Milj. km Muutos, % j Muutos, % .
Aasia 212,5 20,9 5039,2 25,7 4153,0 28,2 82,4 1,7
Pohjois-Amerikka 25,9 13,6 722,1 22,4 570,2 25,7 79,0 2,1
Eurooppa 202,4 11,1 3384,6 6,5 2 685,8 10,0 79,4 2,5
Kotimaa 49,5 8,5 460,7 11,0 308,7 7,6 67,0 -2,1
Reiteille
kohdistumaton 1,0 -91,1
Yhteensa 491,3 12,2 9 606,7 17,2 7717,6 20,2 80,3 2,0
Matkustajatuotot (M€) Tarjotut henkildékilometrit (ASK)  Myydyt henkilékilometrit (RPK)

m Aasia u Pohjois-Amerikka

m Aasia = Pohjois-Amerikka m Aasia = Pohjois-Amerikka

m Eurooppa = Kotimaa = Eurooppa = Kotimaa = Eurooppa mKotimaa

Aasian-liikenteen tarjotut henkilékilometrit kasvoivat 25,7 prosenttia vertailukaudesta. Kapasiteettia kasvattivat
vuodentakaisesta etenkin lisavuorot Bangkokin, Hongkongin ja Singaporen reiteilla ja lennot uuteen
kausikohteeseen Goaan. Myydyt henkilokilometrit kasvoivat 28,2 prosenttia ja matkustajakéyttdaste nousi 1,7
prosenttiyksikkda 82,4 prosenttiin. Pohjois-Amerikan -likenteen kapasiteetti kasvoi puolestaan 22,4 prosenttia
vertailukaudesta. Marras- ja joulukuussa avattiin uudet kausireitit Puerto Vallartaan, Puerto Plataan ja
Havannaan. Myydyt henkilokilometrit kasvoivat 25,7 prosenttia, ja matkustajakayttdaste nousi 2,1
prosenttiyksikkda 79,0 prosenttiin.

Euroopan-liikenteen tarjotut henkilokilometrit kasvoivat 6,5 prosenttia ja myydyt henkilokilometrit kasvoivat 10,0
prosenttia, kun matkustajakayttdaste nousi 2,5 prosenttiyksikkda 79,4 prosenttiin. Kapasiteettia kasvattivat
uusien A321-koneiden kayttoonotto ja etenkin Berliinin, Kodpenhaminan ja Moskovan reittien lisavuorot.
Kotimaan lilkkenteen kapasiteetti kasvoi 11,0 prosenttia vertailukaudesta, kun Finnair varautui kansainvalisen,
Lappiin kohdistuvan matkustajakysynnén kasvuun talvikaudella. Kotimaan liikenne kasvoi 7,6 prosenttia ja
matkustajakayttdaste laski 2,1 prosenttiyksikkda 67,0 prosenttiin.

Lisamyynti kasvoi 17,3 prosenttia vertailukaudesta ja oli 37,3 miljoonaa euroa eli 12,6 euroa matkustajaa kohti.
Erityisesti kasvoivat matkustajamyynti ja istumapaikkojen ennakkovaraukset. Tarjotut rahtitonnikilometrit



kasvoivat 16,4 prosenttia, kun taas myydyt rahtitonnikilometrit kasvoivat 21,6 prosenttia. Rahdin keskimaaraiset
yksikkotuotot nousivat 1,7 prosenttia. Rahtiliikevaihto kasvoi 23,7 prosenttia vertailukaudesta ja oli 57,1
miljoonaa euroa (46,2).

Aurinkomatkojen loka—joulukuun matkustajam&aré kasvoi vertailukaudesta 5,8 prosenttia ja kiintidtuotannon
tayttdaste oli 96 prosenttia. Uusi vapaa-ajanmatkustamiseen keskittynyt Finnair Holidays -tuote lanseerattiin
Suomen markkinoille kesalla 2017 ja Ruotsissa katsauskaudella. Matkapalvelujen liikevaihto kasvoi 14,0
prosenttia vertailukaudesta ja oli 59,6 miljoonaa euroa (52,3).

Kustannuskehitys ja tulos loka—joulukuussa 2017

Finnairin toiminnalliset kulut kasvoivat kolmannella neljanneksella 9,3 prosenttia vertailukaudesta ja olivat 642,2
miljoonaa euroa (587,5). Yksikkokustannus (CASK) laski 6,6 prosenttia ja oli 6,48 eurosenttia (6,93). lIman
polttoainekustannuksia laskettu valuuttakurssioikaistu yksikkdkustannus laski 3,1 prosenttia.

Toiminnallisten kulujen (yht. 642,2 milj. euroa) jakauma

| m Polttoaine
= Henkilosto
m Lentokoneet (vuokrat, huolto, poistot, arvonal.)

m Liikenndimismaksut
® Muut kulut

= Maaselvitys ja catering
Muut vuokrat
m Valmismatkatuotanto

® Myynti ja markkinointi

Toiminnalliset kulut ilman polttoainetta kasvoivat 10,0 prosenttia vertailukaudesta ja olivat 519,9 miljoonaa
euroa (472,6). Polttoainekulut, mukaan lukien suojaustulos ja paastékauppakulut, nousivat 6,5 prosenttia
vertailukaudesta ja olivat 122,3 miljoonaa euroa (114,9). Kapasiteettiin suhteutettu polttoainetehokkuus
(kulutus/ASK) parani 3,6 prosenttia erityisesti taloudellisempien A350-koneiden kayttéonoton ansiosta.
Matkustaja- ja rahtikayttdasteen paranemisen huomioiva polttoainetehokkuus (kulutus/RTK) parani jopa 6,3
prosenttia A350-koneiden kayttéonoton ja korkeiden kayttdasteiden ansiosta.

Henkildstokulut nousivat 113,0 miljoonaan euroon (90,3). Summaan sisaltyy koko henkilgstdlle maksettava
kertaluonteinen, yhteensa 13 miljoonan euron erityispalkkio. Kasvua selittdvat myos henkiléstomaaran kasvu
vertailukaudesta, Finnair Kitchenin hankinta, lentdvan henkilostén laajamittaiset koulutukset seka
kannustinpalkkioita ja henkiléstérahaston 6,7 milj. euron voittopalkkiota varten tehdyt varaukset. Laivaston
kasvu ja uudistuminen kasvattivat lentokaluston vuokria ja poistoja. Muut vuokrat puolestaan véahenivat, kun
vertailukaudella kaytettyja wet leaseja ei tarvittu.

Vertailukelpoinen EBITDAR nousi 94,0 miljoonaan euroon (59,4). Vertailukelpoinen liiketulos eli liiketulos ilman
vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erid, kayttbomaisuuden myyntivoittoja, johdannaisten kayvan arvon ja
valuuttamaaraisten lentokaluston huoltovarausten arvon muutosta nousi tarkastelujakson ennatykselliseen 22,9
miljoonaan euroon (1,6).

Johdannaisten kayvan arvon ja lentokaluston huoltovarausten valuuttamaaraisen arvon muutos oli 0,3
miljoonaa euroa (20,3). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat yhteensa 0,3 miljoonaa euroa (-3,7).
Liiketulos oli 23,5 miljoonaa euroa (18,2), tulos ennen veroja 20,7 miljoonaa euroa (15,9) ja tulos verojen
jalkeen 17,1 miljoonaa euroa (13,7).



Liikevaihto tammi—joulukuussa 2017

Finnairin liikevaihto kasvoi 10,9 prosenttia vuotta aiemmasta ja oli 2 568,4 miljoonaa euroa (2 316,8). Kaikki
jatkuvien liiketoimintojen liikevaihdon erét kasvoivat vertailuvuodesta. Yksikkotuotto (RASK) nousi 1,8 prosenttia
vertailukaudesta ja oli 6,96 eurosenttia (6,83).

Matkustajaliikenteen kapasiteetti tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK) mitattuna kasvoi 8,9 prosenttia vuonna
2017. Ensimmaiselld neljanneksella vuotuinen kasvuvauhti oli 0,1 prosenttia, toisella 6,8 prosenttia, kolmannella
11,1 prosenttia ja viimeisella vuosineljanneksella 17,2 prosenttia. Lilkkenne myydyilla henkilokilometreilla (RPK)
mitattuna kasvoi 13,6 prosenttia, ja matkustajakayttdaste (PLF) nousi selvasti kaikilla muilla likennealueilla
paitsi kotimaassa, jossa se laski. Koko vuoden matkustajaméaara kasvoi yli miljoonalla matkustajalla eli 9,6
prosenttia 11,9 miljoonaan matkustajaan.

Liikevaihto tuotteittain

Milj. euroa 2017 2016 Muutos, %
Matkustajatuotot 2020,8 1816,1 11,3
Lisamyynti 1446 125,5 15,2
Rahti 197,4 173,8 13,5
Matkapalvelut 205,6 187,5 9,7
Matkatoimistot 13,8 n/a
Yhteensa 2 568,4 2 316,8 10,9

Matkustajatuotot ja liikennesuoritteet alueittain 2017

Lipputuotot ASK

Liikennealue

Milj. euroa Muutos, % Milj. km Muutos, % .
Aasia 881,7 19,2 18 355,0 11,7 15911,3 18,3 86,7 4,9
Pohjois-Amerikka 118,8 2,7 2776,1 3,1 23115 8,0 83,3 3,8
Eurooppa 839,0 10,2 14 152,0 6,8 11 421,6 9,7 80,7 2,1
Kotimaa 1741 5,5 1638,9 6,5 1105,2 3,9 67,4 -1,7
Reiteille
kohdistumaton 7,2 -79,3
Yhteensa 2 020,8 11,3 36 922,0 8,9 30 749,7 13,6 83,3 3,5
Matkustajatuotot (M€) Tarjotut henkildékilometrit (ASK)  Myydyt henkilékilometrit (RPK)

m Aasia = Pohjois-Amerikka m Aasia = Pohjois-Amerikka m Aasia u Pohjois-Amerikka

m Eurooppa m Kotimaa

m Eurooppa m Kotimaa m Eurooppa m Kotimaa

Aasian-liikenteen tarjotut henkildkilometrit kasvoivat 11,7 prosenttia vuonna 2017. Kapasiteettia kasvattivat
A350-koneiden kayttéonotto Aasian-reiteilla seké etenkin Tokion ja Hongkongin lisédvuorot kesékaudella sekéa
Bangkokin, Hongkongin ja Singaporen lisévuorot talvikaudella. Myydyt henkilokilometrit nousivat 18,3
prosenttia, ja Aasian-likenteen matkustajakayttdaste nousi 4,9 prosenttiyksikkda 86,7 prosenttiin. Pohjois-



Amerikan -likenteen kapasiteetti nousi 3,1 prosenttia. Pohjois-Amerikan liikkenteen myydyt henkildkilometrit
kasvoivat 8,0 prosenttia ja matkustajakayttdaste nousi 3,8 prosenttiyksikkda 83,3 prosenttiin.

Euroopan-liikenteessa tarjotut henkilokilometrit kasvoivat 6,8 prosenttia ja myydyt henkilokilometrit kasvoivat 9,7
prosenttia; matkustajakayttdaste nousi 2,1 prosenttiyksikkdé 80,7 prosenttiin. Kapasiteettia kasvattivat uusien
A321-koneiden kayttéonotto, uudet reittikohteet ja etenkin Pohjois-Euroopan -reiteille kohdistuneet lisdvuorot.
Kotimaan-liikenteessa kapasiteetti kasvoi 6,5 prosenttia ja liikenne kasvoi 3,9 prosenttia. Liikenteen kasvu
painottui voimakkaasti alku- ja loppuvuoteen (talvikausille), jolloin kapasiteettia lisattiin Pohjois-Suomen
kasvaneen turistikysynnan vuoksi. Kesélla kotimaan suurin kohde, Oulu, oli suljettuna koko heindkuun kiitotien
kunnostuksen takia ja viela elokuussa kentélla oli liikennerajoitteita, mika laski kotimaan kayttdastetta. Koko
vuoden matkustajakéayttoaste laski 1,7 prosenttiyksikkdoa 67,4 prosenttiin.

Matkustajat ostivat aikaisempaa enemman lisamyyntipalveluita vuonna 2017. Lisamyynti kasvoi 15,2 prosenttia
vertailukaudesta ja oli 144,6 miljoonaa euroa (125,5) eli 12,1 euroa (11,5 euroa) matkustajaa kohti. Erityisesti
kasvoivat istumapaikkojen ennakkovaraukset, matkustusluokan korotukset sek& matkustajamyynti.

Tarjotut rahtitonnikilometrit kasvoivat 6,5 prosenttia, ja myydyt rahtitonnikilometrit kasvoivat 11,0 prosenttia.
Finnair kuljetti ja rahtia 157 028 tonnia (144 596) ja rahdin maéara kasvoi 8,6 prosenttia. Rahdin keskim&araiset
yksikkotuotot nousivat vuodentakaisesta 2,3 prosenttia. Rahtiliikevaihto kasvoi 13,5 prosenttia vertailukaudesta
ja oli 197,4 miljoonaa euroa (173,8).

Matkapalveluliiketoiminnan (Aurinkomatkat ja Finnair Holidays) liikkevaihto kasvoi 9,7 prosenttia ja oli 205,6
miljoonaa euroa (187,5). Aurinkomatkat nousi matkustajamaaralla mitattuna Suomen suurimmaksi toimijaksi,
kun sen matkustajamaara kasvoi vertailukaudesta 5,8 prosenttia 214,411 matkustajaan. Kiintidtuotannon
tayttdaste oli 96,6 prosenttia. Uusi vapaa-ajanmatkustamiseen keskittynyt Finnair Holidays -tuote lanseerattiin
Suomen markkinoille kesalla 2017 ja Ruotsissa vuoden viimeiselld neljanneksella. Matkatoimistojen liikevaihdon
lasku nollaan vertailukauden jalkeen johtuu SMT:n myynnista marraskuussa 2016.

Kustannuskehitys ja tulos vuonna 2017

Finnairin toiminnalliset kulut kasvoivat 5,9 prosenttia vuonna 2017 ja olivat 2 475,0 miljoonaa euroa (2 337,1).
Yksikkokustannus (CASK) laski 2,6 prosenttia ja oli 6,49 eurosenttia (6,67). llman polttoainekustannuksia
laskettu valuuttakurssioikaistu yksikkékustannus nousi 0,3 prosenttia.

Toiminnallisten kulujen (yht. 2 475,0 milj. euroa) jakauma vuonna 2017

m Polttoaine
m Henkilosto
m L entokoneet (vuokrat, huolto, poistot, arvonal.)

m Liikenndimismaksut

® Muut kulut

= Maaselvitys ja catering
Muut vuokrat

m Valmismatkatuotanto

© Myynti ja markkinointi

Toiminnalliset kulut ilman polttoainetta kasvoivat 8,5 prosenttia ja olivat 2 002,9 miljoonaa euroa (1 845,6).
Polttoainekulut, mukaan lukien suojaustulos ja paasttkauppakulut, pienenivat 3,9 prosenttia vertailukaudesta



472,2 miljoonaan euroon (491,5). Polttoainetehokkuus (kulutus/ASK) parani 3,2 prosenttia padasiassa
taloudellisempien A350-koneiden kayttéénoton ansiosta. Matkustaja- ja rahtikayttdasteen paranemisen
huomioiva polttoainetehokkuus (kulutus/RTK) parani jopa 6,7 prosenttia A350-koneiden kayttddnoton ja
korkeiden kayttbasteiden ansiosta.

Henkilostokulut kasvoivat 423,3 miljoonaan euroon (362,5). Kasvua selittavat henkilostomaaran kasvu
vertailukaudesta, Finnair Kitchenin hankinta, lentdvan henkilostén laajamittaiset koulutukset seka
kannustepalkkioita ja henkilostérahaston 6,7 milj. euron voittopalkkiota varten tehdyt varaukset. Summaan
sisaltyy myds koko henkildstdlle maksettava kertaluonteinen, yhteensa 13 miljoonan euron kdannepalkkio.
Laivaston kasvu ja uudistuminen kasvattivat poistoja, lentokaluston lease-maksuja ja huoltokuluja. Muut kulut
kasvoivat 285,1 miljoonaan euroon (266,6). IFRS 9:n kayttdonoton myo6ta valuuttasuojausten vaikutukset on
vuonna 2017 kohdistettu asianomaisille kuluriveille (polttoainekulut, lentokaluston lease-maksut, huoltokulut ja
likenndimismaksut).

Syksylla 2016 julkistettu 20 miljoonan euron tehokkuusparannusohjelma toteutui vuonna 2017 taysimaaraisesti
ja aikataulussa. Ohjelman toteuduttua parannamme toiminnan tehokkuutta jatkuvan kehittamisen myoéta, ilman
erillisia projekteja.

Yhtion vertailukelpoinen EBITDAR kasvoi 436,2 miljoonaan euroon (270,4). Vertailukelpoinen liiketulos eli
liketulos ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erida, kayttbomaisuuden myyntivoittoja, johdannaisten kayvan
arvon ja valuuttamaaraisten lentokaluston huoltovarausten arvon muutosta nousi ennatystasolle 170,4
miljoonaan euroon (55,2).

Johdannaisten kayvén arvon ja lentokaluston huoltovarausten valuuttamé&éraisen arvon muutos oli 11,1
miljoonaa euroa (32,0). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat yhteensa 43,3 miljoonaa euroa (29,0), ja
sisélsivat yhden A350-koneen myyntivoiton seké Airbusille myytyihin A340-koneisiin liittyvia kertakuluja.
Liiketulos oli 224,8 miljoonaa euroa (116,2), tulos ennen veroja 211,1 miljoonaa euroa (105,8) ja tulos verojen
jalkeen 169,4 miljoonaa euroa (85,1).

Tase 31.12.2017

Konsernin taseen loppusumma oli vuoden 2017 lopussa 2 887,1 miljoonaa euroa (2 528,7). Pysyvat vastaavat
kasvoivat vuoden aikana 257,1 miljoonaa euroa padasiassa lentokoneinvestointien vuoksi. Myytavana olevat
omaisuuserat vahenivéat 122,6 miljoonaa euroa, kun nelja A340-konetta myytiin Airbusille aikaisemman
sopimuksen mukaisesti. Loput kauppasummasta, noin 100 miljoonaa euroa, saadaan vuonna 2018 ja ne
nakyvat myynti- ja muissa saamisissa, jotka kasvoivat 319,8 miljoonaan euroon. Oma pédaoma oli 1 015,7
miljoonaa euroa (857,0) eli 7,95 euroa osakkeelta (6,73).

Omaan paaomaan sisaltyy kdyvan arvon rahasto, jonka arvoon vaikuttavat suojauslaskennassa mukana olevat
lentopetroli- ja valuuttajohdannaisten kayvan arvon muutokset seka IAS 19:n mukaiset, lentgjien etuuspohjaisiin
elakkeisiin liittyvat vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot. Joulukuun 2017 lopussa erén suuruus ol
laskennallisten verojen jalkeen 63,0 miljoonaa euroa (33,9). Vuonna 2017 edella mainittujen johdannaisten
kayvan arvon muutokset vahensivat sitd, mutta tilinpaatdéskaytdnnén muutos ja etuuspohjaisten elékkeiden
vakuutusmatemaattiset voitot kasvattivat sita vastaavasti.

Kassavirta ja rahoitusasema

Finnairilla on vahva rahoitusasema, mika tukee liiketoiminnan kehitysta ja tulevia investointeja. Vuonna 2017
yhtién liiketoiminnan nettorahavirta oli 382,3 miljoonaa euroa (219,7). Rahavirtaa vahvisti edellisvuodesta
paaasiassa vertailukelpoisen liiketuloksen kasvu. Investointien nettorahavirta oli -157,5 miljoonaa euroa (-
499,6), mik& muodostui erityisesti lentokoneinvestoinneista ja -myynneista seka osana konsernin
maksuvalmiuden hallintaa kaytettyjen yli kolmen kuukauden rahamarkkinasijoitusten erdantymisista.



Omavaraisuusaste 31.12.2017 oli 35,2 prosenttia (33,9) ja nettovelkaantumisaste (gearing) negatiivinen -24,2
prosenttia (-11,2). Oikaistu nettovelkaantumisaste (adjusted gearing) oli 69,9 prosenttia (78,3). Vuoden lopussa
oikaistu korollinen velka oli 737,1 miljoonaa euroa (701,5) ja korollinen nettovelka negatiivinen -246,0 miljoonaa
euroa (-95,8).

Yhtion maksuvalmius oli katsauskaudella vahva. Konsernin rahavarat olivat kauden lopussa 983,2 miljoonaa
euroa (797,3). Finnairilla on reservirahoitukseksi tarkoitettu, kokonaan kayttaméaton 175 miljoonan euron
vakuudeton syndikoitu luottolimiitti. Jarjestely on voimassa kesékuuhun 2019 ja sisaltda kaksi vuoden pituista
jatko-optiota. Finnair laski maaliskuussa liikkkeeseen 200 miljoonan euron vakuudettoman senior-
joukkovelkakirjalainan ja lunasti aikaisempaa vastaavaa joukkovelkakirjalainaansa 85 miljoonalla eurolla.

Finnairilla on 200 miljoonan euron lyhytaikainen vakuudeton yritystodistusohjelma, joka oli katsauskauden
lopussa kayttamatdn. Rahoituksen nettorahavirta oli vuonna 2017 yhteensa 40,8 miljoonaa euroa (200,5).
Rahoitustuotot olivat -0,3 miljoonaa euroa (1,0) negatiivisen korkoympariston takia ja rahoituskulut olivat -13,4
miljoonaa euroa (-11,5).

Investoinnit

Vuoden 2017 kokonaisinvestoinnit ilman ennakkomaksuja olivat 519,0 miljoonaa euroa (518,9), ja ne
kohdistuivat padasiassa laivastoon.

Vuoden 2017 investointien (kayttdomaisuusinvestoinnit) rahavirta oli -397,4 miljoonaa euroa mukaan lukien
ennakkomaksut. Kayttéomaisuuden myynnit ja vahennykset olivat 156,9 miljoonaa euroa ja kohdistuivat
suurelta osin huhtikuussa 2017 toimitetusta A350-lentokoneesta solmittuun myynti- ja
takaisinvuokraussopimukseen. Yli kolmen kuukauden paasta erdantyvien korkosijoitusten nettomuutos oli 82,9
miljoonaa euroa. Investointien nettorahavirta oli -157,5 miljoonaa euroa.

Finnair lisda vuosien 2017-2018 aikana istuimia valtaosaan nykyisista Airbus-kapearunkokoneista tehostamalla
keittittiloja lentokoneiden etu- ja takaosassa. Liséksi Finnair asentaa vuosina 2017-2018 langattoman
internetyhteyden valtaosaan yhtion nykyisista kapearunkokoneista. Finnairin koko laajarunkolaivastossa WiFi-
verkkoyhteys jo on.

Laivastoinvestointien lisdksi Finnair on rakennuttanut Euroopan moderneimman rahtiterminaalin, joka otettiin
vaiheittain kaytt6on 2017 viimeisella neljanneksella, ja se palvelee kaikkia rahtitoimintoja tammikuusta 2018
alkaen.

Luottomarkkinoiden tdménhetkinen suotuisa tilanne ja Finnairin hyva velkakapasiteetti tukevat tulevien
kayttbomaisuusinvestointien rahoitusta kilpailukykyisin ehdoin. Yhtiolla on 36 kiinnittdméattnté lentokonetta, jotka
muodostavat noin 65 prosenttia koko laivaston 1 155 miljoonan euron tasearvosta.?

Laivasto

Finnairin operoima laivasto

Finnairin laivastoa hallinnoi yhtion kokonaan omistama tytaryhtié Finnair Aircraft Finance Oy. Vuoden 2017
lopussa Finnair operoi itse 55 lentokonetta, joista 19 oli laajarunkokoneita ja 36 kapearunkokoneita. Koneista 25
oli Finnair Aircraft Finance Oy:n omistamia, 23 vuokrattu operatiivisella vuokrasopimuksella ja seitsemén
hankittu rahoitusleasing-sopimuksella.

Vuoden lopussa Finnairin operoiman laivaston keski-ika oli 8,9 vuotta.

2 Laivaston tasearvosta 42,6 M€ kohdistuu pitkaaikaisiin operatiivisiin lease-sopimuksiin, jotka kirjanpidossa raportoidaan taseessa.



Finnairin operoima Istuimia Muutos Vuokratut Keski-  Tilaukset

laivasto* 31/12/2016 (Kaytto- (Rahoitus- ika

31.12.2017 verrattuna leasing) leasing) 31.12.2017
Kapearunkolaivasto

Airbus A319 138 8 -1 7 1 16,6

Airbus A320 165/174 10 7 1 2 15,4

Airbus A321 209/196 18 7 4 12 2 6,9
Laajarunkolaivasto

Airbus A330 289/263 8 5 3 8,2

Airbus A340 263/257 0 -4

Airbus A350 297/336 11 4 7 4 1,3 8
Yhteensa 55 6 25 23 7 8,9 8

* Finnairin lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Sisaltad JOLCO-rahoitetut (Japanese Operating Lease with Call Option) A350-koneet.

Laivastouudistus

Finnair otti vastaan syyskuun 2017 loppuun mennessé kaikki nelja vuoden 2017 aikana toimitettavaa Airbus
A350 XWB -lentokonetta, mika péatti Finnairin kaukoliikennelaivastouudistuksen ensimmaisen vaiheen.
Alkuperaiseen 11 lentokoneen tilaukseen kuuluneista lentokoneista kolme A350 XWB -lentokonetta toimitettiin
vuonna 2015 ja nelja vuonna 2016. A350-lentokoneiden toimitusten ansiosta Airbus A340 -lentokoneet
poistuivat laivastosta. Ne myytiin takaisin Airbusille vuonna 2014 tehdyn kauppasopimuksen mukaisesti.

Voimassaolevan toimitusaikataulun mukaisesti Finnair saa loput kahdeksan A350 XWB -lentokonetta vuosina
2018-2022. Finnairin investointisitoumukset kayttéomaisuushyddykkeisiin, yhteensa 1 013 miljoonaa?® euroa,
sisaltavat tulevat kaukoliikennelaivastoinvestoinnit.

Finnair lisasi kapearunkolaivastoonsa vuonna 2017 seitseman uutta vuokrattua Airbus A321-lentokonetta, joista
kolme vastaanotettiin neljannen vuosineljanneksen aikana. Vuoden aikana Finnair luopui yhdesta vuokratusta
Airbus A319-koneesta, kun sen vuokrasopimus paattyi.

Finnairilla on mahdollisuus sopeuttaa laivastonsa kokoa ndkymien mukaisesti eri aikoihin paattyvien
vuokrasopimusten avulla.

Norran operoima laivasto (ostoliikennelaivasto)

Nordic Regional Airlines Oy (Norra) operoi 24 lentokoneen laivastoa Finnairin ostoliikenteena. Kaikki

Norran operoima Istuimia Kpl Muutos Omat** Vuokratut Keski- Tilaukset
laivasto* 31/12/2016 (Kaytto- ika
31/12/2017 verrattuna leasing) 31/12/2017
ATR 68-72 12 6 6 8,4
Embraer E190 100 12 9 3 9,5
Yhteensa 24 0 15 9 9,0

* Nordic Regional Airlines Oy:n lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Finnair Aircraft Financen omistamiin koneisiin sisaltyvat JOLCO-rahoitetut E190-koneet.

3 Jéarjestyksessé numeroilla 15-19 toimitettavien A350-koneiden penkki- ja viihdejarjestelmévalintaa arvioidaan, eivatka niiden penkit sisélly
nykyisiin investointisitoumuksiin.
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Lentoliikenteen palvelut ja tuotteet

Reittiverkosto ja allianssit

Finnairin Aasian-lentojen maéra kasvoi vuonna 2017. Lentoja Aasiaan on talvikaudella 2017/2018 enimmillaan
89 viikossa (78 talvikaudella 2016/2017) ja kesakaudella 2017 niité oli enimmillaén 87 (97 kesékaudella 2018 ja
80 kesakaudella 2016). Koko verkostossa uusia reittikohteita kesékaudella 2017 olivat San Francisco, Alicante,
Ibiza, Korfu, Menorca ja Reykjavik. Lisdksi Tokioon ja Hongkongiin seké Kédpenhaminaan, Berliiniin ja Pietariin
liséttiin vuoroja. Talvikauden 2017/2018 uusia kaukokohteita ovat Havanna, Puerto Vallarta, Puerto Plata ja
Goa.

Finnair vastasi Suomeen ja etenkin Lappiin kohdistuvaan kasvavaan kansainvaliseen matkustuskysyntaan
lisddamalla kapasiteettiaan Helsingista Lappiin talvikaudeksi 2017/2018 yli 20 prosenttia. Lisdksi Finnair aloitti
suorat lennot Lappiin Lontoosta, Pariisista ja ZUrichistéa vuoden 2017 viimeisella neljanneksell&.

Finnair on osa oneworld-allianssia, ja se tekee myds syvempaa yhteisty6td muutamien oneworld-kumppaniensa
kanssa osallistumalla Siberian Joint Business- ja Atlantic Joint Business -yhteishankkeisiin. Yhteishankkeet ovat
sopimuksia muun muassa kyseisten reittialueiden lentojen tuottojen jakamisesta seka hintojen ja kapasiteetin
maarittelysta.

Muut uudistukset ja palvelut

Finnair kehitti vuonna 2017 etenkin lentolippujen varaamiseen ja ostamiseen seka lippujen ja lisatuotteiden
maksamiseen liittyvia palveluja.

Tammikuussa Finnair tarjosi ensimmaisena lentoyhtiénd maailmassa mahdollisuuden kiinalaisten asiakkaiden
suosimaan Alipay-maksamiseen lennoillaan, ja Alipay-jarjestelma otettiin vuoden 2017 aikana kayttéon kaikilla
Kiinan-reiteilla. Lisaksi kaikilla lennoilla kaytetty myyntijarjestelmé vaihdettiin kesdkuussa uuteen,
kayttajaystavalliseen SkyPay-jarjestelméén, joka nopeuttaa lennonaikaista ostamista ja mahdollistaa asiakkaille
muun muassa lahimaksun.

Lokakuussa Finnair aloitti yhteistyon Kiinan johtaviin verkkokauppoihin kuuluvan JD.comin eli Jingdongin
kanssa. Finnair on ensimmainen kansainvalinen, ei-kiinalainen lentoyhtio, joka avasi verkossa tehtavien
lentovarausten kaupan JD Travel -alustalla vuoden 2018 alussa. Finnair myds aloitti ensimmaisena
eurooppalaisena lentoyhtiona lentolippujen myynnin suoraan virallisen WeChat-tilinsa kautta Kiinassa. Finnairin
asiakkaat voivat hakea Finnairin lentolippuja, varata lentoja ja maksaa ostoksia WeChat-tilin kautta ja maksaa
ne WeChat Pay -maksumenetelmalla.

Joulukuussa Finnair toi asiakkaidensa kayttéon Apple Pay -palvelun, jonka avulla Finnairin asiakkaat voivat
maksaa lippu- ja lisdpalveluostokset niin Finnair mobiilisovelluksen kuin Finnairin internetsivujen kautta
mobiililaitteella. Apple Pay on saatavilla iOS -mobiililaitteita kayttéaville asiakkaille niilla markkinoilla, missa Apple
on ottanut maksutavan kayttoéon.

Asiakkaat ovat voineet maaliskuusta l&htien varata Finnairin lentoja ja lisdpalveluita suoraan

Finnairilta Skyscannerin verkkosivujen kautta. Finnair myos tehosti ja sujuvoitti lentotuotteiden myyntia ja
jakelua Finnairilla omissa myyntikanavissa ja kumppaneiden sivustoilla yhteistyéssé matkailualan IT-ratkaisujen
toimittaja Amadeuksen kanssa. Kesdkuussa Finnair esitteli asiakkailleen taysin uudenlaisen mobiilisovelluksen
lentolippujen ostamiseksi.

A330-laivaston WiFi-asennukset valmistuivat toisella vuosineljanneksella, minka seurauksena koko Finnairin
laajarunkolaivastossa on nyt WiFi-verkkoyhteys. Uusissa A350-koneissa palvelu on tehdasasennettuna. Airbus-
kapearunkokoneiden WiFi-asennukset alkoivat vuonna 2017 ja jatkuvat vuonna 2018.

Digitaalisiin tydkaluihin ja kanaviin tehdyt investoinnit lisasivat Finnairin digipalvelujen kayttgjien ja naissa
kanavissa ostettujen lentolippujen maaraa. Vuoden 2017 aikana Finnairin internetsivuilla (finnair.com) oli
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keskimaarin 1,8 miljoonaa kavijaa kuukaudessa, mika oli noin 17 prosenttia enemman kuin edellisvuonna.
Kesadkuussa sivuilla vieraili ennatykselliset 2,5 miljoonaa kavijaa. Vuoden lopussa aktiivisten Finnair-
mobiilisovellusten kéayttajien maara oli 210 000, mika on 87 prosenttia enemman kuin vuotta aiemmin. Vuoden
2017 aikana lentolippujen myynti digitaalisissa kanavissa kasvoi 18 prosenttia, ja niiden osuus kaikista
myydyista lipuista nousi jo 24 prosenttiin. Digitaalisten kanavien osuus lisdmyynnista oli 30 prosenttia vuonna
2017.

Vuoden aikana uudistettiin myds muita palveluita. Finnairin keskuskentén Helsinki-Vantaan laajennustyot
etenevat ja terminaali 2:n lisasiipi otettiin kayttoon kesalla. Schengen-alueen Finnair-loungea uudistettiin ja
palveluntarjoaja vaihdettiin. Vuoden lopulla tiedotettiin useista tuoteuudistuksista, joihin kuuluvat
ateriauudistusten lisdksi vuonna 2018 toteutuvat business-luokan palvelu-uudistus ja lapsiperheille suunnatut
Muumi-teemaiset palvelut ja tuotteet. Finnairin lennoilla tarjolla olevaa ateriavalikoimaa on kehitetty osana
Finnairin toimintaa huhtikuusta 2017, jolloin ateriapalvelut palasivat osaksi Finnairin toimintaa Finnair Kitchen -
nimella.

Matkapalvelut-toiminnassa Finnair lanseerasi kesdkuussa uuden, omatoimimatkailun ja valmismatkan parhaat
puolet yhdistavan, Finnair Holidays -tuotteen. Sen avulla asiakas voi raataléida mieleisensa loman valitsemalla
sopivat Finnair- tai oneworld-lennot, hotellin ja matkaa tdydentavat elamykset ammattilaisten kokoamasta
laajasta valikoimasta. Finnair Holidays -matkan voi koota ja ostaa Finnairin verkkosivuilta
(https://holidays.finnair.com).

Tunnustukset ja palkinnot

Finnair menestyi vuonna 2017 hyvin toimialan tekemisissa laatu- ja tyytyvaisyystutkimuksissa.

Maaliskuussa Finnair nimettiin TTG China Travel Awards -tilaisuudessa toisena vuonna perakkain parhaaksi
eurooppalaiseksi lentoyhtioksi Kiinassa TTG:n julkaisujen lukijoiden aénestyksen perusteella. Kesdkuussa
Skytrax World Airline Awards nimesi Finnairin Pohjois-Euroopan parhaaksi lentoyhtitksi jo kahdeksatta kertaa
perakkain. Palkinto myénnetéén Skytraxin puolueettoman kyselyn perusteella, joka toteutettiin elokuun 2016 ja
toukokuun 2017 vélisena aikana 105 maassa. Kesakuun lopulla Finnair palkittiin Future Travel Experience
Ancillary Gold Award -tunnustuksella lisdpalveluista ja niiden tuomisesta helposti asiakkaiden ulottuville eri
digitaalisissa kanavissaan. Finnair tarjoaa asiakkaille lentoa taydentavien lisdpalveluiden ostomahdollisuuksia
verkkosivujensa varauskoneessa, mobiilisovelluksessaan ja kaukolennoilla tarjolla olevassa Nordic Sky wifi-
portaalissaan. Marraskuussa Finnairin mobiilisovellus voitti German Design Award -palkinnon erinomaisesta
viestintamuotoilusta. Palkinnon tuomaristo totesi sovelluksen tarjoavan Finnairin matkustajille korvaamatonta
tukea ja tietoa.

Syyskuussa Finnair sai nelja tahted (Four Star Global Airline) APEXin (Airline Passenger Experience
Association) lentoyhtidarvioinnissa. Myds APEXin antama tunnustus perustuu matkustajien antamiin arvioihin ja
palautteeseen. Arvioitavana oli 470 lentoyhtiota.

Tammikuussa 2018 iimestyneessa OAG:n Punctuality League -julkaisussa Finnairin saapumistasmallisyys
todettiin maailman 15. korkeimmaksi omassa viiteryhmassaan vuonna 2017. Niin ikd&n tammikuussa 2018
FlightStats nimesi oneworld-allianssin tdsmallisimmaksi lentoyhtidallianssiksi vuonna 2017.

Finnair sai vuoden aikana tunnustusta myds vastuullisuustyéstaan. Aurinkomatkat nimettiin maaliskuussa
jalleen Suomen vastuullisimmaksi matkanjarjestajaksi Sustainable Brand -indeksissa, joka on Pohjoismaiden
suurin kestavaan kehitykseen ja vastuullisuuteen keskittyva branditutkimus. Tutkimus tehdaan vuosittain
haastattelemalla kuluttajia neljassa Pohjoismaassa ja Alankomaissa. Kysely pohjautuu YK:n Global Compact -
aloitteen 10 periaatteeseen. Syyskuussa Suomen Matkatoimistoalan liitto palkitsi Finnairin "Vuoden
vastuullisena toimijana” tunnustuksena pitkajanteisesta ja monipuolisesta tydsta kestavan kehityksen hyvaksi.

Saksalainen ESG-rating -yhtié oekom Research AG paéivitti kevaalla analyysinsa Finnairin vastuullisuudesta, ja

Finnairin ESG-rating on C+, mika on 69:sta liikenne- ja logistiikka-alan yhtiosta koostuneen vertailuryhman
korkein. Finnair my6s uusi Prime-luokituksensa, joka kertoo Finnairin arvopaperien sopivuudesta vastuullisten
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sijoittajien sijoituskohteeksi. Sijoittajien seuraaman Carbon Disclosure Project (CDP) -raportin arvosanaksi
Finnair sai B:n, joka vastaa Management level -tasoa. Alan keskiarvo oli C. Management level -arvosanan
saaneet yritykset toimivat tehokkaasti paastéjen vahentamiseksi ja ymparistovaikutuksien huomioimiseksi
toiminnassaan. Finnairin saama arvosana kertoo yhtion mittaavan ja hallinnoivan ympaéristévaikutuksiaan
tehokkaasti. Finnairin ymparistopolitiikka ja strategia kattavat negatiivisten ilmastovaikutusten huomioon
ottamisen ja niiden vahentamisen.

Henkilosto

Finnairin palveluksessa oli vuonna 2017 keskimaarin 5 526 (4 908)“ henkil6a eli 12,6 prosenttia enemman kuin
vertailuvuonna. Jatkuvien toimintojen henkildstomaara oli 5,2 prosenttia suurempi kuin vertailukaudella.
TyOsuhteessa olevien maara 31.12.2017 oli 5 918 (4 838). Vuonna 2017 henkiléstomaara kasvoi 1 080:lla.
Muutos johtuu LSG Finlandin henkiléstdn (noin 500 henked) siirtymisesta Finnair Kitchen Oy:n palvelukseen
seka erityisesti matkustamohenkilokunnan ja lentdjien maéran kasvusta. Matkustamohenkilokuntaa palkattiin
vuonna 2017 yli 600.

Finnairia edustavan Paltan sek& toimisto-, asiakaspalvelu- ja teknista henkilokuntaa edustavien FINTO:n,
PRO:n ja IAU:n kanssa sovitut valtakunnallisen kilpailukykysopimuksen raamin mukaiset tydehdot astuivat
voimaan kevaalla 2017. Kentan asiakas- ja maapalvelun, rahdin, tekniikan ja Finnair Kitchenin tyontekijoita
edustavan IAU:n kanssa ty6ehtosopimus uusittiin 2017 lopussa, ja sopimus on voimassa tammikuun 2020
puolivaliin. PROnN kanssa on saavutettu neuvottelutulokset toimihenkildiden ja teknisten toimihenkildiden
tydehtosopimusten jatkamisesta tammikuun 2020 loppuun saakka. Neuvottelutulokset edellyttavat viela liittojen
hyvaksyntaa. Kaikkia edellda mainittuja sopimuksia on mahdollista jatkaa vuodella sopimalla erikseen kolmannen
vuoden palkoista. Ylempia toimihenkildita koskevat tydehtosopimusneuvottelut ovat kaynnissa Finton kanssa,
nykyinen tyéehtosopimus umpeutuu helmikuun 2018 lopussa. Lentdjia edustavan SLL:n kanssa sopimus
uusittiin helmikuussa 2017, ja se on voimassa maaliskuun 2020 loppuun. Sopimus matkustamohenkilékuntaa
edustavan SLSY:n kanssa solmittiin syksylla 2016, ja se on voimassa tammikuun 2019 loppuun.
Aurinkomatkoissa noudatettava Paltan ja AKT valinen matkatoimistoja koskeva tydehtosopimus on voimassa
tammikuun loppuun 2020 saakka ja sen voimassaoloa on liittojen valilla mahdollista jatkaa edelleen.

Omat osakkeet

Finnair ei kayttanyt vuonna 2017 yhtibkokouksen antamaa valtuutusta omien osakkeiden hankkimiseen.

Vuoden 2017 aikana Finnair luovutti yhtibkokouksen antamaa valtuutusta kayttden yhteensé 355 597 omaa
osaketta henkiloston osakesaastdohjelman Fly Sharen kannustinpalkkiona seké yhtion vuosien 2014-2016
osakepohjaisen kannustinjarjestelman saantéjen mukaisesti. Naista luovutuksista 7 340 tehtiin vuoden
viimeisella neljanneksella henkiléstén osakesaastéohjelman Fly Sharen kannustinpalkkiona.

Finnairin hallussa oli 31.12. 2017 yhteensa 433 367 osaketta (788 964), mika vastaa 0,34 prosenttia yhtion koko
osakepaaomasta.

Osakepohjaiset kannustinjarjestelméat

Henkiléstdon osakesaastbohjelma FlyShare

Finnairin hallitus p&éatti joulukuussa henkiléston FlyShare-osakeohjelman uudesta 12 kuukauden
saastokaudesta. Vuonna 2013 perustetun ohjelman tarkoituksena on kannustaa henkilést6a yhtion
osakkeenomistajiksi ja palkita heita pitkalla aikavalilla osakkeen mahdollisen arvonnousun kautta, mika

4 Henkiloston laskentaperiaatetta on muutettu vuoden 2017 alusta siten, etta peruskoulutuksessa olevia henkiloita ei lasketa mukaan
henkiléstoon.
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vahvistaa henkildstén sitoutumista yhtién omistaja-arvon kehitykseen. Osakesaastéohjelmaa on kuvattu
tarkemmin 20.12.2017 julkaistussa pdorssitiedotteessa, yhtion palkka- ja palkkioselvityksessé vuodelta 2017 ja
yhtion internet-sivuilla.

Avainhenkildiden osakeperusteinen kannustinjarjestelma

Finnairin hallitus p&atti joulukuussa uudesta osakepalkkio-ohjelmasta, joka kasittdd vuodet 2018-2020.
Ohjelman osallistujilla on mahdollisuus ansaita Finnairin osakkeita pitkéan aikavalin kannustinpalkkiona, jos
hallituksen ohjelmalle asettamat suoritustavoitteet tayttyvat. Ohjelman perusteella mahdollisesti maksettavat
osakepalkkiot maksetaan sen osallistujille kevaalla 2021. Ohjelma koskee noin 70 henkilda. Ohjelmaa on
kuvattu tarkemmin 20.12.2017 julkaistussa porssitiedotteessa, yhtion palkka- ja palkkioselvityksessa vuodelta
2017 ja yhti6én internet-sivuilla.

Osakkeen kurssikehitys ja vaihto

Finnairin markkina-arvo kasvoi 218 prosenttia vuonna 2017 ja oli vuoden lopussa 1 642,7 miljoonaa euroa
(516,4). Paéatoskurssi 31.12.2017 oli 12,82 (4,03). Vuonna 2017 Finnairin osakkeen ylin kurssi Nasdaq
Helsingissa oli 13,52 euroa, alin kurssi 3,98 euroa ja keskikurssi 8,79 euroa. Osakkeita vaihdettiin 44,3
miljoonaa kappaletta yhteensa 389,4 miljoonalla eurolla.

Finnairin kaupparekisteriin merkitty osakemaara oli katsauskauden lopussa 128 136 115 osaketta. Suomen
valtio omisti Finnairin osakkeista 55,8 prosenttia. Suorien ulkomaisten ja hallintarekisterdityjen omistusten osuus
oli 19,2 prosenttia (8,9).

Osinkopolitiikka ja hallituksen esitys voitonjaosta

Finnairin osinkopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin aikana keskiméaéarin vahintdan kolmasosa
osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtion kulloinenkin tuloskehitys ja ndkyméat seka rahoitustilanne ja
paaomatarpeet pyritddn ottamaan huomioon osingonjaossa. Vuonna 2017 osakekohtainen tulos oli 1,23 euroa
(0,55).

Finnair Oyj:n jakokelpoiset varat olivat 424 036 052,14 euroa 31.12.2017. Hallitus ehdottaa yhtikokoukselle,
ettd vuodelta 2017 jaetaan osinkoa 0,30 euroa osaketta kohden.

Yhteiskuntavastuu

Turvallisuus on Finnairin toiminnan tarkein prioriteetti. Olemme sitoutuneet strategioiden ja prosessien
toteuttamiseen, yllapitoon ja jatkuvaan arviointiin sen varmistamiseksi, etta kaikki lentamiseen liittyva
toimintamme tapahtuu asianmukaisesti kohdennettujen organisaatioresurssien mukaisesti. Tavoitteena on myds
varmistaa korkein mahdollinen turvallisuustaso ja sdantéjen mukainen toiminta lentotoiminnassamme.

Finnairilla on tehokas lentoturvallisuuden johtamisohjelma turvallisuuskulttuurin parantamiseksi kaikessa
toiminnassa. Finnairin lentoturvallisuus on ollut hyvalla tasolla.

Taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistdvastuu ovat olennainen osa Finnairin strategiaa ja liiketoimintaa. Finnair
haluaa olla vastuullinen maailmankansalainen sek& vastata sidosryhmiensa tarpeisiin myoés vastuullisuuden
nakokulmasta. Finnair tekee yhteisty6ta alan toimijoiden ja viranomaisten kanssa muun muassa lentamisen
ilmastovaikutusten vahentamiseksi, yhdenvertaisuuden ja esteettomyyden lisdamiseksi ja vastuullisuuden
huomioimiseksi hankintaketjussa. Finnairin yhteiskuntavastuu heijastuu niin sen strategiaan, visioon kuin
arvoihinkin, jotka ovat valittdminen, yksinkertaistaminen ja rohkeus.

14



Finnairin kestavan kehityksen strategia tiivistyy kolmeen teemaan: puhtaammin, vélittden ja yhdessa. Sen avulla
kestéava kehitys sulautetaan entista syvemmin koko strategiaan, brandiin ja tuotekehitykseen. Ohjelman
toimenpiteilla pyritdédn osaltaan edistaméaan vastuullisuuden liséksi kustannusten ja riskien hallintaa seka
tuottamaan lisdarvoa. Vuonna 2017 Finnair paivitti myos vastuullisuuspolitiikkansa.

Finnair sitoutui toukokuussa YK:n kestavan kehityksen toimintaohjelman Agenda2030:n toimeenpanoon
allekirjoittamalla valtioneuvoston kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumuksen. Sitoumuksellaan yritykset ja
yhteis6t lupaavat edistaa kestavaa kehitysta tydssaan ja toiminnassaan. Finnairin sitoumuksen teema on
"yhdenvertaisuutta maassa ja ilmassa”, ja sen kautta Finnair sitoutuu erityisesti korostamaan omassa
toiminnassaan yhdenvertaisuuden ja monimuotoisuuden toteutumista, edistamaan yhdenvertaisuutta ja
saavutettavuutta asiakasprosesseissa seka edistimaan monimuotoisuutta eri ammattiryhmissa. Heindkuussa
Finnair osallistui Suomen delegaatiossa YK:n kestavan kehityksen foorumiin ja esitteli omaa tydtaan kestavan
kehityksen saralla seka sitoumustaan.

Vuoden kolmannella neljanneksella Finnair aloitti yhteistyén Crisis Management Initiative (CMI) - jarjestén
kanssa tukeakseen rauhanty6ta. Finnair Plus-asiakkailla on mahdollisuus lahjoittaa pisteitaan jarjeston tyon
tukemiseksi.

Finnair on sitoutunut alan yhteisiin tavoitteisiin hiilineutraalista kasvusta vuodesta 2020 eteenpéin sekéa
paastdjen puolittamiseen vuoden 2005 tasosta vuoteen 2050 mennessa. Taman liséksi Finnair asetti oman,
kunnianhimoisen tavoitteen vahentda paastojaan suhteessa myytyihin tonnikilometreihin 17 prosenttia vuosina
2013-2020. Vastuullisuuden tunnusluvut on esitetty taman tilinpaatostiedotteen taulukko-osan ensimmaisessa
taulukossa "Avainluvut”.

Merkittavat lahiajan riskit ja epavarmuustekijat

Lentoliikenne on globaalisti suhdanneherkka toimiala, joka reagoi nopeasti ulkoisiin hairidihin, kausivaihteluihin
ja taloussuhdanteisiin. Strategian toteuttamisessa Finnairiin ja sen toimintaan kohdistuu monenlaisia riskeja ja
mahdollisuuksia. Finnairilla on kaytdssa kokonaisvaltainen riskienhallinnan prosessi sen varmistamiseksi, etta
riskit tunnistetaan ja niitd vahennetdan mahdollisuuksien mukaan, vaikka monet riskeista jaavatkin yhtion
tayden kontrollin ulkopuolelle. Hyédyntaakseen arvon luomisen mahdollisuuksia Finnair on valmis ottamaan
myos hallittuja riskeja riskinkantokykynsa rajoissa.

Alla kuvatuilla riskeilla ja epavarmuustekijoilléa katsotaan mahdollisesti olevan merkittédvaé vaikutusta Finnairin
liketoimintaan, taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden ndkymiin seuraavan 12 kuukauden aikana. Témén
luettelon ei ole tarkoitus olla tyhjentava.

Polttoaineen hinnan poikkeukselliset vaihtelut ja hintamuutosten mahdollinen siirtyminen lentolippujen hintoihin
seka hintamuutosten vaikutukset kapasiteetin kasvuun Finnairin paamarkkina-alueilla muodostavat riskin
Finnairin tuottokehitykselle. Myds valuuttakurssien akilliset epaedulliset muutokset ja heikentyva kysynta voivat
vaikuttaa liikevaihdon kehitykseen.

Nykyisten tai uusien kilpailijoiden mahdolliset kapasiteetin lisdykset ja tuoteparannukset voivat vaikuttaa
Finnairin palveluiden kysyntéén ja tuottoon. Liséksi lentoyhtidalliansseja tiivimpien yhteenliittymien ja
yhteishankkeiden arvioidaan edelleen kehittyvan.

Finnairin digitaalisella transformaatiolla ja uusilla palveluilla tavoiteltavaan liikevaihdon kasvuun ja
tehokkuusparannuksiin liittyy epavarmuutta. Myds Finnairin strategian toteutukseen ja laivastouudistukseen
liittyy riskeja. Finnairin kapasiteetin kasvuohjelma ja sen resursointi aiheuttaa lisédksi kustannuspainetta ja
operatiivisia haasteita lyhyella aikavalilla.

Lentoliikennetoimialaan kohdistuu useita EU- ja kansainvalisen tason sdantelyhankkeita, joiden vaikutuksia

lentoyhtididen operatiiviseen toimintaan ja/tai kustannuksiin on etukateen vaikea arvioida. Esimerkkeja naista
saantelyhankkeista ovat hiilidioksidipaastokauppaan liittyva kansainvalinen saéntely, melumaaraykset seka muu
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ymparistdperustainen saantely, EU:n yksityisyyden suojaa koskeva saantely seka EU-tuomioistuimen
lokakuussa 2012 antamat paattkset lentomatkustajien oikeuksista. Viimeksi mainittujen tulkintaan liittyy riskeja,
joista esimerkkina kuluttaja-asiamiehen syyskuussa hakema kielto Finnairin korvauskaytannoille. Lisaksi ei-
taloudellisen tiedon, kuten vastuullisuusraportoinnin sééntely ja muut sidosryhmévaatimukset ovat selvasti
lisdantyneet.

Geopoliittisella epavarmuudella, kasvavalla terrorismin uhalla ja mahdollisilla muilla ulkoisilla héiribtekijoilla
saattaa niiden toteutuessa olla merkittdva vaikutus lentomatkustuskysyntéén ja yhtion liiketoimintaan.
Poliittisessa ymparistdssd mahdollisesti lisaéntyva protektionismi voi myds haitata Finnairin kasvuohjelman
mukaista markkinoille paasya.

Helsinki-Vantaan lentoaseman vuoteen 2020 jatkuvan laajennuksen rakennustyot saattavat aiheuttaa hairi6ita
likenteeseen. Finnair tekee tiivista yhteistyotéa Finavian kanssa minimoidakseen laajennustdista aiheutuvan
haitan. Laajennustyd mahdollistaa lentoaseman matkustajaméaaran kasvattamisen seka Finnairin
kasvustrategian toteuttamisen.

Finnairin riskienhallintaa ja toimintaan liittyvia riskeja kuvataan tarkemmin yhtion internet-sivuilla
https://investors.finnair.com/fi/governance/risk-management.

Liiketoiminnan kausiluonteisuus ja herkkyydet

Lentoliiketoiminnan kausivaihtelun vuoksi yhtion liikevaihto ja liikevoitto ovat yleensa selvasti pienimmat vuoden
ensimmaisella neljanneksella ja suurimmat vuoden kolmannella neljanneksella. Aasian-liikenteen kasvava
suhteellinen osuus lisda kausivaihtelua myds Aasian vapaa-ajan ja likematkustuksen kohdekohtaisten
sesonkien mukaisesti.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatiivisen toiminnan ja markkinatilanteen liséksi keskeisesti polttoaineen hinnan
kehitys, silla polttoainekustannukset ovat yhtion suurin kuluerd. Yhtion valuuttariski syntyy lahinna
polttoaineostoista, lentokoneostoista ja -myynneista, lentokoneiden leasing-maksuista, lentokoneiden
huoltovarauksista, ylilentomaksuista seka valuuttamaaraisesta liikkevaihdosta. Merkittéavia dollarikulueria ovat
polttoainekulut ja lentokoneiden leasing-maksut. Myds suurimmat investoinnit eli lentokoneiden ja niiden
varaosien hankinta tapahtuvat paaosin Yhdysvaltain dollareissa. Euron jalkeen yhtion suurimpia tulovaluuttoja
ovat Japanin jeni, Kiinan yuan ja Ruotsin kruunu.

Yhtié suojautuu valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden riskeilta kayttamalla eri johdannaisinstrumentteja,
kuten termiineja, koronvaihtosopimuksia ja optioita hallituksen vuosittain vahvistaman riskienhallintapolitiikan
mukaisesti. Polttoainehankintoja suojataan 24 kuukautta eteenpdin rullaavasti, ja suojausaste laskee
suojausjakson loppua kohden. Suojausasteen yla- ja alarajat ovat seuraaville kuudelle kuukaudelle 90 ja 60
prosenttia.

Operatiivisen toiminnan herkkyydet, vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon

(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatospaivasta)

1 %(-yksikdn) muutos

Matkustajakayttbaste (PLF, %)
Matkustajaliikenteen keskituotto (yield)
Yksikkokustannus (CASK ilman polttoainetta)

24 milj. euroa
23 milj. euroa
22 milj. euroa

Polttoaineherkkyydet

(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatospaivasta)

10 %:n
muutos
ilman

10 %:n muutos Suojausasteet

suojaukset
huomioon ottaen H1/2018 H2/2018

Polttoaine

suojauksia
54 mil;.

21 milj. euroa 74 % 53 %
euroa
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Valuuttaherkkyydet USD ja JPY
(rullaavasti seur.12 kk

Suojausaste
liiketoiminnan

etz e L o 1z tilinpaatospaivasta liilketoiminnan kassavirroille
% 2017 St -

kassavirroille) (rullaavasti

seur.12 kk)
10 %:n muutos
. 10 %:n muutos suojaukset
Myyntivaluutat ; : ; :
ilman suojauksia huomioon
ottaen

EUR 59 61 55 56 - -
USD* 3 4 4 4 ks. alla ks. alla ks. alla
JPY 7 8 10 9 19 milj. euroa 8 milj. euroa 66 %
CNY 6 5 7 7 - -
KRW 3 2 3 3 - -
SEK 4 5 4 5 - -
Muut 18 15 17 16 - -
Ostovaluutat
EUR 58 57 57 54 - -
USD* 34 36 35 38 57 milj. euroa 21 milj. euroa 67 %
Muut 8 8 7 8

* Suojausaste ja herkkyyslaskelma USD-korille, joka kéasittdd USD-, CNY- ja HKD-nettokassavirrat. Herkkyyslaskelmassa Kiinan yuanin ja
Hongkongin dollarin oletetaan korreloivan Yhdysvaltojen dollarin kurssikehityksen kanssa vahvasti.

Muut tapahtumat katsauskaudella

Finnair ilmoitti lokakuussa ostavansa StaffPoint Holding Oy:lta ja Kilco Oy:lté 60 prosenttia Nordic Regional
Airlines AB:n (Norra) osakkeista. Finnair omisti Norrasta ennen kauppaa 40 prosenttia. Kauppa toteutui
marraskuussa ja sen seurauksena Norra siirtyi valiaikaisesti kokonaan Finnairin omistukseen. Finnairin
tavoitteena on 16ytééa uusi, teollinen kumppani kehittdmaan Norran toimintaa. Kaupalla ei ollut vaikutusta Norran

toimintaan eika henkilostoon, eika silla ollut merkittdvaa vaikutusta Finnairin tulokseen tai taloudelliseen
asemaan.

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

Finnair aikaistaa vuodelle 2023 suunniteltua A350-lentokoneen toimitusta vuodelle 2019, minka seurauksena
loput kahdeksan A350-lentokonetta toimitetaan vuosien 2018-2022 aikana.

Taloudellinen raportointi

Finnairin osavuosikatsausten julkaisupaivat vuonna 2018 ovat seuraavat:

Osavuosikatsaus 1.1.—31.3.2018 25.4.2018
Osavuosikatsaus 1.1.—-30.6.2018 17.7.2018
Osavuosikatsaus 1.1.-30.9.2018 25.10.2018

FINNAIR OYJ
Hallitus
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Tiedotustilaisuudet

Finnair jarjestaa 16.2.2018 tulosjulkistukseen liittyvan lehdistétilaisuuden klo 11.00 ja analyytikkotilaisuuden klo
12.30 toimitiloissaan osoitteessa Tietotie 9. Englanninkielinen puhelinkonferenssi ja webcast analyytikoille
pidetdan klo 14.30 (Suomen aikaa). Konferenssiin voi osallistua soittamalla numeroon 09 7479 0361 (Suomi),
0200 880 389 (Ruotsi), 0800 358 6377 (Iso-Britannia) tai +44 (0)330 336 9105 (muut maat). Vahvistuskoodi on
2226645. limoittaudu webcastiin osoitteessa: https://slideassist.webcasts.com/starthere.jsp?ei=1181702

Lisatietoja antavat:

Talousjohtaja Pekka Vahahyyppa, puhelin (09) 818 8550, pekka.vahahyyppa@finnair.com
Talousviestintajohtaja Mari Reponen, puhelin (09) 818 2037 mari.reponen@finnair.com
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Avainluvut 10-12/2017 10-12/2016

Liikevaihto ja tulos

Muutos %

Liikevaihto, milj. euroa 645,3
Vertailukelpoinen liiketulos, milj. euroa 22,9
Vertailukelpoinen liiketulos liikevaihdosta, % 3,5
Liiketulos, milj. euroa 23,5
Vertailukelpoinen EBITDAR, milj. euroa 94,0
Kauden tulos, milj. euroa 17,1

10,9
> 200 %

2,4 4,3 %-yks.

93,4
61,3
99,0

Tase ja kassavirta

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste, %

Oikaistu nettovelkaantumisaste, %

Korollinen nettovelka, milj. euroa

Oikaistu nettovelka, milj. euroa

Oikaistu nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDAR, edelliset 12 kk
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa 188,2
Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk, %

Oman paaoman tuotto (ROE), edelliset 12 kk, %

1,3 %-yks.

-11,2 -13,0 %-yks.

-8,3 %-yks.
-156,9

5,9

-0,9 %-yks.
0,0

4,7 %-yks.
7,3 %-yks.
74,0

> 200 %
123,2

13,1 2902 787 2 753 567

9,6

8,9

13,6

3,5 %-yks.
1,8

2,2

-2,1

-2,6
-0,1
0,3
52
6,5
11,0
8,6

2,3

1,8 %-yks.
4,1

-2,0 %-yks.
54

-3,2

-6,7

54

-3,2

-6,7

0,8

Liiketoiminnan nettorahavirta, milj. euroa 92,6
Osake
Osakkeen hinta vuosineljanneksen lopussa, euroa
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,11
Liikennesuoritteet ja vastuullisuuden tunnusluvut
Matkustajamaara, tuhatta henkil6a 2 956
Tarjotut henkilokilometrit (ASK), milj. 9 607
Myydyt henkildkilometrit (RPK), milj. 7718
Matkustajakayttoaste (PLF), % 80,3
Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometrilta (RASK), senttia/ASK 6,72
RASK kiintein valuuttakurssein, senttia/ASK 6,82
Yksikkotuotto myydylta henkilokilometrilté (yield), senttia/RPK 6,37
Yksikkokustannus tarjotulta
henkildkilometriltéd (CASK), senttia/ASK 6,48
CASK ilman polttoainetta, senttia/ASK 5,21
CASK ilman polttoainetta kiintein valuuttakurssein, senttia/ASK 5,36
Matkustajakohtainen lisamyynti 12,60
Tarjotut rahtitonnikilometrit (rahti ATK), milj.* 381
Myydyt rahtitonnikilometrit (rahti RTK), mil]. 256
Kuljetetun rahdin ja postin maara, tonnia 40 885
Rahtiliikenteen yksikkotuotto myydylta
rahtitonnikilometriltd, senttid/rahti RTK 22,31
Kokonaiskayttoaste, % 65,8
Lentojen lukumaara, kpl 28 969
Saapumistasmallisyys, % 76,4
Polttoaineen kulutus, tonnia 236 410
Polttoaineen kulutus, tonnia/ASK 0,0246
Polttoaineen kulutus, tonnia/RTK 0,2497
CO? paastdt, tonnia 744 691
CO? paastdt, tonnia/ASK 0,0775
co? paastot, tonnia/RTK 0,7866
Asiakastyytyvaisyys asteikolla 1 (erittdin huono) - 10 (erittain hyva) 8,0
Henkilosto
Henkilosto, keskimaarin, hloa* 5852

12,6

* Finnair on tarkistanut reittilikenteen rahtikapasiteetin (tarjotut rahtitonnikilometrit) laskentamenetelmaansa kesakuusta 2017 lahtien. Muutoksia

on kuvattu tarkemmin liitteessa 18. Tunnusluvun laskentakaavan muutos.

** Henkiloston laskentaperiaatetta on muutettu vuoden 2017 alusta siten, ettd peruskoulutuksessa olevia henkil6ita ei lasketa mukaan

henkildstoon.



KONSERNIN TULOSLASKELMA

10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2017 2016 Muutos %
Liikevaihto 645,3 569,9 13,2 25684 2316,8 10,9
Liiketoiminnan muut tuotot 19,8 19,3 2,5 77,0 75,5 2,0
Liiketoiminnan kulut
Henkildstokulut -113,0 -90,3 25,2 -423,3 -362,5 16,8
Polttoainekulut -122,3 -114,9 6,5 -472,2 -491,5 -3,9
Muut vuokrat -38,4 -46,1 -16,7 -157,9 -167,4 -5,7
Lentokaluston huoltokulut -40,7 -34,0 19,8 -165,7 -147,3 12,5
Liikennéimismaksut -67,0 -64,8 3,3 -266,5 -262,8 1,4
Maaselvitys- ja cateringkulut -62,7 -65,8 4,7 -252,2 -258,9 -2,6
Valmismatkatuotannon kulut -27,7 -23,2 19,2 -100,5 -87,8 14,4
Myynti- ja markkinointikulut -25,5 -19,7 29,5 -85,8 -76,9 11,7
Muut kulut -73,9 -71,0 4,0 -285,1 -266,6 6,9
Vertailukelpoinen EBITDAR 94,0 59,4 58,2 436,2 270,4 61,3
Lentokaluston leasemaksut -36,1 -26,8 35,0 -136,6 -109,5 24,8
Poistot ja arvonalentumiset -34,9 -31,0 12,7 -129,2 -105,8 22,1
Vertailukelpoinen liiketulos 229 1,6 >200 % 170,4 55,2 >200 %
Johdannaisten kayvan arvon muutokset ja
lentokaluston huoltojen valuuttakurssimuutokset 0,3 20,3 -98,6 11,1 32,0 -65,3
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 0,3 -3,7 > 200 % 43,3 29,0 49,0
Liiketulos 23,5 18,2 28,9 224.8 116,2 93,4
Rahoitustuotot -0,1 -0,2 27,3 -0,3 1,0 <-200 %
Rahoituskulut -2,6 -2,1 -21,9 -13,4 -11,5 -16,1
Tulos ennen veroja 20,7 15,9 30,4 2111 105,8 99,6
Tuloverot -3,6 -2,2 -65,5 -41,7 -20,6 -102,3
Kauden tulos 171 13,7 24,8 169,4 85,1 99,0
Jakautuminen
Emoyhtion omistajille 17,1 13,7 24,8 169,4 85,1 99,0
Emoyhtidn omistajille kuuluva
osakekohtainen tulos, euroa (laimentamaton ja laimennettu) 0,11 0,08 37,2 1,23 0,55 123,2
KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA
Milj. euroa 10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2017 2016 Muutos %
Kauden tulos 171 13,7 24,8 169,4 85,1 99,0
Muut laajan tuloksen erat
Erét, jotka saatetaan myohemmin siirtda tulosvaikutteisiksi
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 36,4 62,4 -41,7 -18,5 145,2 <-200 %
Verovaikutus -7,3 -12,5 41,7 3,7 -29,0 > 200 %
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 11,5 21,3 -46,2 35,9 -18,1 > 200 %
Verovaikutus -2,3 -4,3 46,2 -7,2 3,6 <-200 %
Muut laajan tuloksen erat yhteensa 38,3 67,0 -42,9 14,0 101,7 -86,3
Kauden laaja tulos 55,3 80,7 -31,4 183,4 186,9 -1,9
Jakautuminen
Emoyhtion omistaijille 55,3 80,7 -31,4 183,4 186,9 -1,9




KONSERNIN TASE

Milj. euroa 31.12.2017 31.12.2016
VARAT

Pitkaaikaiset varat

Aineettomat hyddykkeet (0] 15,5 12,4
Aineelliset kayttdbomaisuushybddykkeet (0] 14221 1166,5
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa (6] 2,5 2,5
Laina- ja muut saamiset (6] 5,6 7.4
Pitkdaikaiset varat yhteensa 1445,7 1188,7
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus O 17,2 14,9
Myyntisaamiset ja muut saamiset O 319,8 211,9
Johdannaissopimuksiin perustuvat saamiset O/IA* 104,5 176,6
Muut rahoitusvarat IA 833,0 727,9
Rahat ja pankkisaamiset IA 150,2 69,4
Lyhytaikaiset varat yhteensa 1424,6 1200,7
Myytavana olevat omaisuuserat (0] 16,7 139,3
Varat yhteensa 28871 2 528,7
OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma

Osakepaaoma E 75,4 75,4
Muu oma paaoma E 940,3 781,6
Oma padoma yhteensa 1015,7 857,0
Pitkaaikaiset velat

Laskennalliset verovelat O 73,9 32,7
Korolliset velat IL 586,2 617,3
Elakevelvoitteet 0 6,4 31,9
Varaukset o 79,0 63,6
Muut velat 0 1,1 4,9
Pitkaaikaiset velat yhteensa 746,7 750,4
Lyhytaikaiset velat

Varaukset O 21,1 22,2
Korolliset velat IL 132,4 100,4
Ostovelat (6] 90,7 94,4
Johdannaissopimuksiin perustuvat velat O/IL* 81,3 25,2
Myynnin siirtovelat ja myynnista saadut ennakot (6] 475,3 424,6
Ty6suhde-etuuksiin liittyvat velat (0] 139,2 93,4
Muut velat o 173,4 161,1
Lyhytaikaiset velat yhteensa 11134 921,3
Myytavana oleviin omaisuuseriin liittyvat velat (6] 11,2 0,0
Velat yhteensa 1871,4 1671,7
Oma padoma ja velat yhteensa 28871 2 528,7

Finnair raportoi korollisen velan, nettovelan ja oikaistun nettovelkaantumisasteen antaakseen yleiskuvan Finnairin taloudellisesta asemasta.
Niilla tase-erilld, jotka sisaltyvat korolliseen nettovelkaan, on merkinta "IA" tai "IL". Sijoitetun padoman laskentaan sisaltyvilla erilla on merkinta
"E" tai "IL". Muilla erilld on merkinta "O".

Taseen lisatietoja: Korollinen nettovelka ja oikaistu nettovelkaantumisaste 31.12.2017 31.12.2016
Korolliset velat 718,6 717,7
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset * 18,5 -16,1
Oikaistut korolliset velat 7371 701,5
Muut rahoitusvarat -833,0 -727,9
Rahat ja pankkisaamiset -150,2 -69,4
Korollinen nettovelka -246,0 -95,8
Lentokaluston leasemaksut edellisiltd 12 kuukaudelta * 7 956,4 766,4
Oikaistu korollinen nettovelka 710,3 670,6
Oma paaoma yhteensa 1015,7 857,0
Oikaistu nettovelkaantumisaste, % 69,9 % 78,3 %

* Valuutan- ja koronvaihtosopimuksia kaytetdan korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen, mutta suojauslaskentaa ei

sovelleta. Kdyvan nettoarvon muutokset vastaavat korollisten velkojen kdyvan arvon muutoksia. Sen vuoksi valuutan- ja

koronvaihtosopimusten kdypaé nettoarvoa, joka kirjataan johdannaissopimuksiin perustuviin saamisiin/velkoihin ja raportoidaan liitteesséa 5,

pidetéan korollisena velkana nettovelan laskennassa.



LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

Muut sidotun
oman
Osake- paaoman

paaoma

Kayvan
arvon
rahasto ja
muut laajan

rahastot tuloksen erat

Sijoitetun
vapaan
oman
paaoman
rahasto

Edellisten
tilikausien
voitto

Oman
paaoman
ehtoinen
laina

Oma paidoma 31.12.2016 75,4 168,1 33,9 248,6 132,8 198,2 857,0
Laadintaperiaatteen muutos 15,2 -16,1 -0,9
Oma padoma 1.1.2017 75,4 168,1 49,0 248,6 116,6 198,2 856,1
Kauden tulos 169,4 169,4
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos -14,8 -14,8
Etuuspohjaisten jarjestelyiden

vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 28,7 28,7
Kauden laaja tulos 0,0 0,0 14,0 0,0 169,4 0,0 183,4
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -12,6 -12,6
Osingot -12,8 -12,8
Osakeperusteiset maksut 1,6 1,6
Oma paidoma 31.12.2017 75,4 168,1 63,0 250,3 260,7 198,2 1015,7

Kayvan Sijoitetun

Muut sidotun arvon vapaan Oman

oman rahasto ja oman Edellisten paaoman

Osake- paaoman muut laajan paaoman tilikausien ehtoinen

paaoma rahastot tuloksen erat rahasto voitto laina
Oma padoma 1.1.2016 75,4 168,1 -67,9 248,1 67,6 236,2 727,5
Kauden tulos 85,1 85,1
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 116,2 116,2

Etuuspohjaisten jarjestelyiden

vakuutusmatemaattinen voitto/tappio -14,4 -14,4
Kauden laaja tulos 0,0 0,0 101,7 0,0 85,1 0,0 186,9
Oman paaoman ehtoisen lainan takaisinmaksut -38,3 -38,3
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -15,7 0,3 -15,3
Omien osakkeiden osto -4,3 -4,3
Osakeperusteiset maksut 0,6 0,6
Oma paidoma 31.12.2016 75,4 168,1 33,9 248,6 132,8 198,2 857,0




KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

Liiketoiminnan rahavirta

10-12/2017

10-12/2016

Kauden tulos 171 13,7 169,4 85,1
Poistot ja arvonalentumiset 34,9 23,9 129,2 102,9
Muut oikaisut kauden tuloksesta

Rahoitustuotot ja -kulut 2,7 2,3 13,6 10,5

Tuloverot 3,6 2,2 41,7 20,6
EBITDA (Kayttokate) 58,4 421 353,9 219,2
Lentokone- ja muiden transaktioiden voitot ja tappiot -0,6 3,0 -44.1 -30,4
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua * 9,3 -12,4 33,4 -19,6
Kéayttdpadoman muutos 25,8 6,9 56,8 55,5
Maksetut rahoituskulut, netto 0,3 -9,2 -17.1 -5,0
Maksetut tuloverot -0,7 0,0 -0,7 0,0
Liiketoiminnan nettorahavirta 92,6 30,5 382,3 219,7
Investointien rahavirta
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -2,3 -3,1 -11,3 -10,3
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin -57,5 -39,7 -393,6 -475,7
Investoinnit tytaryhtidosakkeisiin 0,8 0,0 7,5 0,0
Kayttdomaisuushyddykkeiden ja tytaryhtiGosakkeiden myynti 0,1 3,8 156,9 153,2
Yli kolmen kuukauden paasta eraantyvien korkosijoitusten nettomuutos -26,8 -226,9 82,9 -168,4
Pitkaaikaisten saamisten muutos 0,1 1,2 0,0 1,6
Investointien nettorahavirta -85,6 -264,7 -157,5 -499,6
Rahoituksen rahavirta
Lainojen nostot 0,0 0,0 199,3 377,4
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset -12,0 -13,9 -130,0 -115,1
Oman paaoman ehtoisen lainan takaisinmaksut 0,0 -38,3 0,0 -38,3
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -15,8 -17,4 -15,8 -19,1
Omien osakkeiden osto 0,0 0,0 0,0 -4,3
Maksetut osingot 0,0 0,0 -12,8 0,0
Rahoituksen nettorahavirta -27,7 -69,7 40,8 200,5
Rahavirtojen muutos -20,7 -303,9 265,5 -79,3
Rahavarat tilikauden alussa 664,7 682,3 378,4 457,7
Rahavirtojen muutos -20,7 -303,9 265,5 -79,3
Rahavarat kauden lopussa ** 643,9 378,4 643,9 378,4
Konsernin rahavirtalaskelman liitetiedot
* Liiketapahtumat, joihin ei sisdlly maksua

Ty6suhde-etuudet 2,0 4,6 14,5 15,1

Johdannaisten kayvan arvon muutokset 1,2 -24,3 -0,3 -34,0

Muut oikaisut 6,1 7,3 19,1 -0,6
Yhteensa 9,3 -12,4 33,4 -19,6
** Rahavarat

Muut rahoitusvarat 833,0 727,9 833,0 727,9

Rahat ja pankkisaamiset 150,2 69,4 150,2 69,4
Rahavarat taseessa 983,2 797,3 983,2 797,3

Yli kolmen kuukauden paasta eraantyvat -339,2 -418,9 -339,2 -418,9
Yhteensa 643,9 378,4 643,9 378,4




KONSERNIN TILINPAATOSTIEDOTTEEN LITETIEDOT

1. LAADINTAPERUSTA
Konsernin tilinpaatdstiedote on laadittu IAS 34 Osavuosikatsaukset -standardia noudattaen.

2. LAADINTAPERIAATTEET

Finnair otti kayttéon IFRS 9 standardin 1.1.2017. Rahoitusinstrumenttistandardi astuu voimaan pakollisena 1.1.2018, mutta EU antoi IFRS 9:lle
hyvéksynnan 22.11.2016 ja néin ollen aikaisempi soveltaminen on mahdollista. Kayttéonotosta aiheutuvat muutokset laadintaperiaatteisiin on
kerrottu liitteessa 17 Muutokset laadintaperiaatteissa. Liitetiedossa on myds esitetty paivitetyt arviot tulevista IFRS 15 -standardin (Myyntituotot
asiakassopimuksista) ja IFRS 16 -standardin (Vuokrasopimukset) kayttddnotoista ja niiden vaikutuksista. Noudatetut laadintaperiaatteet vastaavat
konsernin tilinpaatéksessa 2017 julkaistuja periaatteita.

Tiedotteen luvut ovat pydristamattomia, minka vuoksi yksittaisten lukujen yhteenlaskettu summa ei valttamatta vastaa esitettyd summalukua.
Tunnusluvut on laskettu kayttaen tarkkoja arvoja.

3. KRITTISET TILINPAATOSARVIOT JA EPAVARMUUSTEKIJAT

Tilinpaatostiedotteen laatiminen edellyttad, ettd yhtion johto tekee arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat raportoitujen varojen ja velkojen seka
tuottojen ja kulujen arvoihin. Toteutuneet tulokset saattavat olla erilaisia naihin arvioihin verrattuna. Kriittiset tilinpaatdsarviot ja epavarmuustekijat
on esitetty vuositilinpaatoksessa 2017.

4. SEGMENTTITIEDOT, LIIKEVAIHTO JA VERTAILUKELPOISUUTEEN VAIKUTTAVAT ERAT

Finnairin johtoryhma on IFRS 8 Segmenttiraportointi -standardin maaritelméan mukainen konsernin ylin operatiivinen paatdksentekija. Johtoryhma
tarkastelee liiketoimintaa yhtena toiminnallisena segmenttina, minka vuoksi erillisia raportoitavia segmentteja ei ole.

Liikevaihto tuotteittain ja liikkennealueittain

Pohjois- Kohdis-
10-12/2017, Milj. euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensa Osuus %
Matkustajatuotot 212,5 25,9 202,4 49,5 1,0 491,3 76,1
Lisamyynti 10,3 1,8 10,0 1,1 14,0 37,3 5,8
Rahti 44,0 2,7 9,5 0,5 0,5 571 8,9
Matkapalvelut 12,2 59 41,1 0,2 0,3 59,6 9,2
Yhteensa 278,9 36,3 263,0 51,3 15,9 645,3
Osuus % 43,2 5,6 40,8 7.9 2,5

Pohjois- Kohdis-
10-12/2016, Milj. euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensa
Matkustajatuotot 175,7 22,8 182,1 45,6 11,7 437,9 76,8
Lisamyynti 8,5 1,1 9,5 1,0 11,6 31,7 5,6
Rahti 36,3 21 3,9 1,3 2,5 46,2 8,1
Matkapalvelut 12,3 3,5 35,8 0,1 0,6 52,3 9,2
Matkatoimistot 1,7 1,7 0,3
Yhteensa 232,9 29,5 231,4 48,1 28,0 569,9
Osuus % 40,9 5,2 40,6 8,4 4,9

Pohjois- Kohdis-
2017, Milj. euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensa Osuus %
Matkustajatuotot 881,7 118,8 839,0 1741 7,2 2020,8 78,7
Lisamyynti 34,9 5,6 41,4 4,4 58,3 144,6 5,6
Rahti 1471 10,9 31,0 1,8 6,5 197,4 7,7
Matkapalvelut 34,7 13,0 159,3 0,5 -1,9 205,6 8,0
Yhteensa 1098,4 148,3 1070,7 180,8 70,2 2 568,4
Osuus % 42,8 5,8 41,7 7,0 2,7

Pohjois- Kohdis-
2016, Milj. euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensa
Matkustajatuotot 739,5 115,7 761,0 165,1 34,9 1816,1 78,4
Lisamyynti 27,5 4,6 35,8 3,5 54,1 125,5 54
Rahti 134,5 11,1 15,8 4,0 8,4 173,8 7.5
Matkapalvelut 35,5 11,4 139,2 0,5 1,0 187,5 8,1
Matkatoimistot 13,8 13,8 0,6
Yhteensa 937,0 142,7 951,8 173,0 112,2 2 316,8

Osuus % 40,4 6,2 41,1 7,5 4,8



PLF, % 10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2017 2016 Muutos %

Aasia 82,4 80,7 1,7 %-yks. 86,7 81,8 4,9 %-yks.
Pohjois-Amerikka 79,0 76,9 2,1 %-yks. 83,3 79,5 3,8 Y%-yks.
Eurooppa 79,4 76,8 2,5 %-yks. 80,7 78,6 2,1 %-yks.
Kotimaa 67,0 69,1 -2,1 %-yks. 67,4 69,1 -1,7 %-yks.
Yhteensé 80,3 78,3 2,0 %-yks. 83,3 79,8 3,5 %-yks.
ASK, milj. km 10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2016 Muutos %
Aasia 5039,2 4010,5 257 18 355,0 16 434,2 1,7
Pohjois-Amerikka 722,1 589,9 22,4 27761 26927 3,1
Eurooppa 3384,6 3178,9 6,5 14 152,0 13 247,9 6,8
Kotimaa 460,7 415,1 11,0 1638,9 1539,4 6,5
Yhteensé 9 606,7 8194,3 17,2 36 922,0 33 914,2 8,9
RPK, milj. km 10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2017 2016 Muutos %
Aasia 4153,0 3238,3 28,2 159113 13 446,8 18,3
Pohjois-Amerikka 570,2 453,5 25,7 23115 2 140,7 8,0
Eurooppa 2685,8 24417 10,0 11421,6 10 413,8 9,7
Kotimaa 308,7 286,8 7,6 1105,2 1064,0 3,9
Yhteensa 7717,6 6 420,3 20,2 30 749,7 27 065,3 13,6

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat on luokiteltu kolmeen kategoriaan: Lentokonetransaktioiden voitot ja tappiot, Muiden transaktioiden voitot ja
tappiot ja Uudelleenjarjestelykulut. Transaktioiden voitot ja tappiot sisaltavat myyntivoitot ja -tappiot seka muut erat, joiden voidaan katsoa liittyvan
suoraan omaisuuden myyntiin. Esimerkiksi alaskirjaus, joka voi tapahtua, kun eré on luokiteltu myytévissa oleviksi omaisuuseriksi IFRS 5:n
mukaisesti, raportoidaan transaktioiden voittoina ja tappioina. Uudelleenjarjestelykulut sisaltavat irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet ja
muut kulut, jotka liittyvat suoraan toimintojen uudelleenjarjestelyihin.

Milj. euroa 10-12/2017 10-12/2016 Muutos % 2017 2016 Muutos %
Lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomat

valuuttakurssimuutokset 1,5 -4,0 > 200 % 10,9 -2,0 > 200 %
Suojauslaskennan ulkopuolisten johdannaisten

kéyvén arvon muutokset -1,2 24,3 <-200 % 0,3 34,0 -99,2

Johdannaisten kdyvan arvon muutokset ja
lentokaluston huoltojen

valuuttakurssimuutokset 0,3 20,3 -98,6 11,1 32,0 -65,3
Lentokonetransaktioiden voitot ja tappiot -0,3 -6,7 94,9 41,0 26,6 53,9
Muiden transaktioiden voitot ja tappiot 0,9 3,6 -75,3 3.1 3,8 -17,0
Uudelleenjarjestelykulut -0,3 -0,7 59,1 -0,9 -1,4 37,1

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 0,3 -3,7 > 200 % 43,3 29,0 49,0




5. RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Konsernin riskienhallinnan periaatteisiin ei ole tehty merkittavia muutoksia raportointikaudella. Riskienhallinnan tavoitteet ja periaatteet ovat
yhdenmukaisia vuoden 2016 tilinpaatoksessa esitettavien tietojen kanssa. Alla olevat taulukot esittdvat konsernin suojauslaskennassa
kaytettavien johdannaissopimusten nimellisarvon tai maaran ja kdyvan nettoarvon.

Johdannaiset, Milj. euroa 31.12.2017 31.12.2016
Nimellis- Kéaypa Nimellis- Kéaypa
arvo nettoarvo arvo nettoarvo
Valuuttajohdannaiset
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) 385,2 -10,5
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (optiot)
Ostetut optiot 195,1 5.1
Myydyt optiot 200,1 -4,0
Polttoaineen valuuttasuojaus 307,3 16,5
Lentokonehankintojen kdyvan arvon suojaus 316,2 -17,4 3771 74,6
Leasemaksujen valuuttasuojaus 131,7 -8,6 172,4 9,6
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 1228,4 -35,5 856,8 100,7
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) 157,4 3,3
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (optiot)
Ostetut optiot 173,2 5,9
Myydyt optiot 2454 -2,4
Myytavana olevien omaisuuserien suojaus 101,3 3,6 123,7 -7,3
Taseen suojaus (termiinit) 101,0 -0,9 118,3 1,5
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa 202,3 2,6 818,0 0,9
Valuuttajohdannaiset yhteensa 1430,7 -32,8 1674,8 101,6
Lentopetrolitermiinit, tonnia 808 000 58,3 650 000 18,9
Optiot
Ostetut optiot, lentopetroli, tonnia 91 000 4.8
Myydyt optiot, lentopetroli, tonnia 91 000 -0,1
Sahkodjohdannaiset, MWh 13 140 0,0
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 63,0 18,9
Lentopetrolitermiinit, tonnia 24 000 0,6
Optiot
Ostetut optiot, lentopetroli, tonnia 236 000 13,3
Myydyt optiot, lentopetroli, tonnia 37 000 -0,4 472 000 -4,4
Sahkojohdannaiset, MWh
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa -0,4 9,4
Hyodykejohdannaiset yhteensa 62,7 28,4

Valuutan- ja koronvaihtosopimukset

Koronvaihtosopimukset 64,9 0,7 150,0 3,6
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 64,9 0,7 150,0 3,6
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 239,6 -18,5 291,8 16,1
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa 239,6 -18,5 291,8 16,1
Korkojohdannaiset yhteensa 304,5 -17,9 441,8 19,8

Osakejohdannaiset

Osakeoptiot
Ostetut optiot 3,0 26,0 3,0 1,8
Myydyt optiot 3,0 -14,7 3,0 -0,2
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 6,0 11,3 6,0 1,6
Osakejohdannaiset yhteensa 6,0 11,3 6,0 1,6

Johdannaiset yhteensa 23,2 151,4




6. KAYPAAN ARVOON ARVOSTETTAVAT VARAT JA VELAT
Kayvén arvon hierarkia kdypaan arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -veloista

Kéayvat arvot raportointikauden lopussa, Milj. euroa 31.12.2017
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Kaupankayntiarvopaperit 833,0 735,0 98,0
Kaupankayntijohdannaiset
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 0,7 0,7
- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 0,7 0,7
Valuuttajohdannaiset 14,7 14,7
- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 0,1 0,1
- joista rahavirran suojauslaskennassa 10,9 10,9
Hyddykejohdannaiset 63,1 63,1
- joista rahavirran suojauslaskennassa 63,1 63,1
Osakejohdannaiset 26,0 26,0
- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 26,0 26,0
Yhteensé 937,5 735,0 202,5

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Kaupankayntijohdannaiset

Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 18,6 18,6

- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 0,0 0,0
Valuuttajohdannaiset 47,6 47,6

- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 17,5 17,5

- joista rahavirran suojauslaskennassa 29,0 29,0
Hyoddykejohdannaiset 0,5 0,5

- joista rahavirran suojauslaskennassa 0,1 0,1
Osakejohdannaiset 14,7 14,7

- joista kadyvan arvon suojauslaskennassa 14,7 14,7
Yhteensa 81,3 0,0 81,3

Raportointikauden aikana ei tapahtunut merkittévia siirtoja kéypien arvojen hierarkian tasojen 1 ja 2 valilla.

Hierarkian tason 1 kayvat arvot perustuvat téysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin (oikaisemattomiin) hintoihin toimivilla
markkinoilla. Tason 2 instrumenttien kéyvat arvot perustuvat merkittaviltd osin muihin syéttétietoihin kuin tasoon 1 sisaltyviin noteerattuihin
hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuseralle tai velalle ovat todettavissa joko suoraan (ts. hintana) tai epasuorasti (ts.
hinnoista johdettuina).

Se kaypien arvojen hierarkian taso, jolle tietty kdypaan arvoon arvostettu erd on kokonaisuudessaan luokiteltu, on maaritetty IFRS 7 -
standardin vaatimusten mukaisesti koko kyseisen kdypaan arvoon arvostetun eran kannalta merkittdvan alimmalla tasolla olevan syottétiedon
perusteella. Syéttétiedon merkittdvyys on arvioitu kyseisen kdypaan arvoon arvostetun eran suhteen kokonaisuudessaan.



7. YRITYSHANKINNAT JA -MYYNNIT

Finnair ilmoitti lokakuussa ostavansa StaffPoint Holding Oy:lta ja Kilco Oy:lta 60 prosenttia Nordic Regional Airlines AB:n (Norra) osakkeista.
Finnair omisti Norrasta ennen kauppaa 40 prosenttia. Kauppa toteutui marraskuussa ja sen seurauksena Norra siirtyi valiaikaisesti kokonaan
Finnairin omistukseen. Finnairin tavoitteena on I6ytaa uusi, teollinen kumppani kehittdmaan Norran toimintaa. Kaupalla ei ollut vaikutusta Norran
toimintaan eika henkilostoon, eika silla ollut merkittdvaa vaikutusta Finnairin tulokseen tai taloudelliseen asemaan. Norra on luokiteltu Finnairin
taseessa myytavissa olevaksi omaisuuseraksi.

Finnair allekirjoitti huhtikuussa ateriapalvelutoimittajansa LSG Sky Chefsin kanssa sopimuksen, jonka myota Helsinki-Vantaan lentoasemalla
toimiva catering-yhtioé LSG Sky Chefs Finland Oy palasi Finnairin hallintaan. Jarjestely tuli voimaan 21.4.2017, jolloin lentojen aterioiden
valmistuksesta ja kehittdmista tuli jalleen osa Finnairin toimintaa. Nykyinen Finnair Kitchen Oy on osa Finnairin Customer Experience -yksikkoa,
ja sen palveluksessa on noin 500 henkil6a. Jarjestelylla ei ollut merkittdvaa vaikutusta Finnairin tulokseen tai taloudelliseen asemaan.

8. TULOVEROT
Efektiivinen verokanta 2017 tilikaudella oli 19,8 % (19,5 %).

9. OSAKEKOHTAINEN OSINKO

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd vuodelta 2017 jaetaan osinkoa 0,30 euroa osakkeelta.

Yhtikokous paatti 16.3.2017, etta vuodelta 2016 maksetaan 0,10 euron osinko osakkeelta, yhteensa 12,8 miljoonaa euroa.
Osinko maksettiin 4.4.2017.

Yhtiokokous paatti 17.3.2016, ettd vuodelta 2015 ei maksettu osinkoa.

10. AINEETTOMIEN JA AINEELLISTEN HYODYKKEIDEN MUUTOS
Milj. euroa 31.12.2017 31.12.2016

Kirjanpitoarvo kauden alussa 1178,8 821,0
Lisaykset 518,6 518,9
Lisaykset tytaryhtihankintojen kautta 0,4

Ennakoiden muutos -135,2 80,4
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus 92,0 6,4
Vahennykset ja siirrot -87,8 -139,9
Poistot -129,2 -105,8
Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyvat poistot -2,2
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 1437,6 1178,8
Myytavana olevien hyddykkeiden osuus kauden alussa 139,3 123,0
Myytavana olevien hyddykkeiden osuus kauden lopussa 0,1 139,3

11. MYYTAVANA OLEVAT OMAISUUSERAT

Myytavana oleviin omaisuuseriin sisaltyy Finnairin omistus Nordic Regional Airlines Ab -konsernissa. Konserni siirtyi kokonaan Finnairin
véliakaiseen omistukseen neljannella neljanneksella. Aikaisemmin Finnair omisti konsernista 40 % ja se oli luokiteltu yhteisyritykseksi. Finnair
odottaa 60 %:n osuuden myynnin uusille kumppaneille tapahtuvan lahiaikoina.

Myytavissa oleviin omaisuuseriin tilikauden 2016 paattyessa siséltyneista neljasta Airbus A340 -lentokoneista on palautettu Airbusille kolme
tilikauden 2017 toisen neljanneksen ja yksi kolmannen neljanneksen aikana, aikaisemman sopimuksen mukaisesti. Loput kauppasummasta,
noin 100 miljoonaa euroa, saadaan vuonna 2018 ja ne nakyvat myynti- ja muissa saamisissa. Nama laajarunkolentokoneet on korvattu uusilla
A350-lentokoneilla. Myytavissa oleviin omaisuuseriin tilikauden 2016 paattyessa sisaltynyt ATR 72-lentokone luokiteltiin uudelleen aineellisiin
kayttdomaisuushyddykkeisiin tehdyn myyntisopimuksen purkauduttua.

Myytavana oleviksi luokitellut omaisuuserat 31.12.2017 31.12.2016
Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet 0,1 139,3
Myytavana olevan tytaryhtion varat 16,6

Yhteensa 16,7 139,3

Myytavana oleviksi luokiteltuihin varoihin liittyvat velat 31.12.2017 31.12.2016
Myytavana olevan tytaryhtion velat 11,2

Yhteensa 11,2 0,0




12. KOROLLINEN VIERAS PAAOMA

Tilikauden 2017 ensimmaisella neljanneksella Finnair laski liikkeelle 200 miljoonan euron suuruisen vakuudettoman joukkovelkakirjalainan.
Joukkovelkakirjalaina eraantyy 29.3.2022, sen kiinted vuotuinen kuponkikorko on 2,250 prosenttia ja emissiokurssi oli 99,925 prosenttia.
Joukkovelkakirjalaina on lunastettavissa ennen eraantymispaivaa. Lisaksi Finnair toteutti nimellisarvoltaan 85.082.000 euron takaisinoston sen
29.8.2018 eraantyvasta 150 miljoonan euron vakuudettomasta joukkovelkakirjalainastaan. Lainaosuuksien takaisinostohinta oli 107,096

prosenttia.
Tilikauden 2017 toisella, kolmannella ja neljannellad neljanneksilla lainoja lyhennettiin lyhennysohjelman mukaisesti.

13. VASTUUSITOUMUKSET

Milj. euroa 31.12.2017 31.12.2016
Vakuudet samaan konserniin kuuluvien yritysten puolesta, takaukset 71,0 69,0
Yhteensa 71,0 69,0
Investointisitoumukset aineellisista kayttdomaisuushyoddykkeistd 31.12.2017 olivat 1 013 miljoonaa euroa (31.12.2016: 1 601).

14. VUOKRAVASTUUT MUISTA VUOKRASOPIMUKSISTA

Milj. euroa 31.12.2017 31.12.2016
Lentokaluston vuokravastuut 1163,6 1069,9
Muut vuokravastuut 265,8 290,0
Yhteensa 1429,4 1 359,8
15. LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Milj. euroa 2017 2016
Tavaroiden ja palvelujen myynnit

Osakkuusyhtiét ja yhteisyritykset 42,2 429
Elakesaatio 0,0 0,1
Tavaroiden ja palvelujen ostot

Osakkuusyhtiét ja yhteisyritykset 105,6 106,8
Elakesaatio 3,5 3,2
Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset osakkuusyhtigilta ja yhteisyrityksilta 9,3
Velat

Pitkaaikaiset velat elakesaatiolle 41 29,7
Lyhytaikaiset velat osakkuusyhtioille ja yhteisyrityksille 0,2

Nordic Regional Airlines Ab -konserni siirtyi valiaikaisesti Finnairin 100 %:seen omistukseen 17.11.2017. Ennen omistuksen muutosta konserni
oli Finnairin, Staffpoint Holding Oy:n ja Kilco Oy:n yhteisyritys, ja omistusjarjestelya edeltavat konsernin kanssa tehdyt liiketoimet on esitetty
lahipiiritapahtumina yhteisyritysten valilla. Norra kasitelldan myytavissa olevana omaisuuserana eika Norran ja Finnairin valisia liiketoimia
eliminoida Finnairin jatkuvien toimintojen tuloksesta, koska Norran ja Finnairin valisen ostoliikennesopimuksen odotetaan jatkuvan myds Norran
omistusjarjestelyjen jalkeen. Norran ja Finnairin valiset saamiset ja velat on eliminoitu. Taman johdosta myynti- ja ostoliiketoimet on koko

tilikauden 2017 osalta esitetty lahipiiritapahtumissa, mutta ei esitetd saamisissa ja veloissa.

16. TILIKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Finnair aikaistaa vuodelle 2023 suunniteltua A350-lentokoneen toimitusta vuodelle 2019, minka seurauksena loput kahdeksan A350-

lentokonetta toimitetaan vuosien 2018-2022 aikana.



17. MUUTOKSET LAADINTAPERIAATTEISSA

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit
Finnair otti kayttéon IFRS 9 -standardin 1.1.2017. Rahoitusinstrumenttistandardi astuu voimaan pakollisena 1.1.2018, mutta EU antoi IFRS 9:lle
hyvaksynnan 22.11.2016 ja nain ollen aikaisempi soveltaminen on mahdollista.

IFRS 9 -standardi korvaa kokonaisuudessaan IAS 39 -standardin. IFRS 9 -standardin tuomat muutokset koskevat rahoitusvarojen luokittelua ja
arvostamista, niiden arvonalentumisen maarittamista seka suojauslaskennan soveltamisen periaatteita. Uudet suojauslaskentasaannét ovat
tuoneet suojauslaskennan ldahemmas konsernin riskienhallinnan kaytantéja. IFRS 9 on mahdollistanut suojauslaskennan soveltamisen
useampiin suojaussuhteisiin kuin IAS 39:ss8. Muutos on vahentanyt konsernin liiketuloksen vaihtelua, silla realisoitumattomat kayvan arvon
muutokset suuremmasta osasta johdannaisista kirjataan liikketuloksen asemesta muihin laajan tuloksen eriin. Luokitteluun ja
rahoitusomaisuuserien arvon alentumisen malliin liittyvat muutokset eivat vaikuttaneet konserniin merkittavalla tavalla. Tarkeimmat Finnairin
tilinpaatokseen vaikuttaneet muutokset kuvataan yksityiskohtaisemmin jaljempana.

1 Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Uuden arvonalentumismallin mukaan arvonalentumisvaraukset on kirjattava odotettujen luottotappioiden perusteella eika realisoituneiden
tappioiden perusteella, kuten IAS 39 vaatii. Finnairin kannalta uusi arvonalentumismalli koskee myyntisaamisia ja niiden luottotappioiden
aikaisempaa kirjaamista. Konsernin luottopositio ei ole muuttunut standardivaihdoksessa.

Myyntisaamisten luottoriski — IFRS 9 -standardin mukaan Finnair voi soveltaa myyntisaamisten luottoriskin kirjaamiseen yksinkertaistettua
varausmatriisia, koska myyntisaamisiin ei sisally merkittavaa rahoituskomponenttia. Nain ollen luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu koko
voimassaoloajalta odotettavissa oleviin luottotappioihin. Odotettuihin luottotappioihin perustuva malli on ennakoiva, ja odotettu tappio-osuus
perustuu historiallisten tappioiden maariin. Koko voimassaoloajalta odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kertomalla maksattomien
myyntisaamisten bruttoméaarainen kirjanpitoarvo odotetulla tappio-osuudella. Luottotappiovaraukseen liittyva oikaisu kertyneiden voittovarojen
avaavaan taseeseen oli 1,2 miljoona euroa vuoden 2017 alussa. Sen jalkeen odotettavissa olevien luottotappioiden muutokset kirjataan
tulosvaikutteisesti. Vuosittain tuloslaskelmaan kirjattujen luottotappioiden maaran odotetaan olevan vahainen liiketoiminnan luonteen takia:
lentoliput ja muut Finnairin tarjoamat palvelut yleensd maksetaan ennen kuin palvelu suoritetaan.

Arvonalentumismallilla ei ole vaikutusta muihin rahoitusvaroihin, koska ne arvostetaan seka IAS 39:n ettd IFRS 9:n mukaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti, jolloin odotetut luottotappiot otetaan jo huomioon. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettuja rahoitusinstrumentteja Finnair
seuraa aktiivisesti ja kirjaa kriteerien toteutuessa arvonalentumista tulosvaikutteisesti.

2 Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelumuutokset

Uuteen liiketoimintamalliin perustuvaan rahoitusvarojen luokitteluun sisaltyy kolme eri luokkaa: jaksotettu hankintameno (korvaa Finnairin
aikaisemmin kayttamia Lainat ja saamiset- seka Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset -luokat), kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti (korvaa
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat -luokan) seka kdypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta (korvaa Myytavissa olevat
rahoitusvarat -luokan).

Finnairin laatiman analyysin mukaan IFRS 9 -standardin kayttéonotolla ei ollut merkittdvaa vaikutusta konsernin rahoitusvarojen kirjaamiseen tai
arvostamiseen. Rahoitusvaroina olevat velkakirjasijoitukset, kuten yritystodistukset ja talletukset, arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon,
mutta vain silloin kun liiketoimintamallin tavoitteena on pitda nama sijoitukset ja kerata kaikki sopimukseen perustuvat rahavirrat ja kun
instrumentin sopimukseen perustuvat rahavirrat koostuvat yksinomaan paaoman ja koron maksusta. Lyhytaikaisten myyntisaamisten ja muiden
saamisten luonteen vuoksi niiden kirjanpitoarvon oletetaan olevan sama kuin kaypa arvo. Kaikki muut rahoitusvaroina olevat sijoitukset, kuten
velkakirjasijoitukset ja rahamarkkinarahastot, kirjataan kdypaan arvoon. Kaikki rahoitusvarojen kayvan arvon muutokset kirjataan
tulosvaikutteisesti.

Rahoitusvelat luokitellaan kahteen eri luokkaan: jaksotettuun hankintamenoon (korvaa Finnairin aikaisemmin kayttamat Lainat ja saamiset- ja
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat -luokat) ja kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Konsernin velat on paaasiallisesti luokiteltu
jaksotettuun hankintamenoon. Ainoa poikkeus on johdannaisvelat. IFRS 9 -standardin kayttéonotolla ei ollut merkittdvaa vaikutusta konsernin
rahoitusvelkojen luokitteluun tai arvostamiseen.



3 Suojauslaskenta

IFRS 9:n mukainen suojauslaskentamalli yksinkertaistaa suojauslaskennan soveltamista ja tuo suojauslaskennan [Ahemmas konsernin
riskienhallinnan strategiaa ja tavoitteita.

Tarkeimpia Finnair-konsernin suojauslaskentaan vaikuttavia muutoksia ovat:

Riskikomponentit — IFRS 9:n mukaan johdannaiset, jotka suojaavat hintariskin ei-rahoituksellisia, erikseen yksilitévissa olevia ja luotettavasti
maaritettdvia komponentteja, voidaan maarittda suojausinstrumenteiksi ainoastaan tata riskikomponenttia varten. IAS 39:n mukaan muita kuin
rahoituksellisia komponentteja ei voitu maarittaa suojauskohteiksi. Konserni kayttaa lentopetrolioptioita ja -swappeja. Tulevaisuudessa
konsernilla on mahdollisuus kayttdd mm. kaasudljy- ja Brent-raakaoljyinstrumentteja suojautuessaan lentopetrolihinnan muutoksia vastaan.
Tassa tapauksessa Finnair saa soveltaa suojauslaskentaa IFRS 9:n mukaisesti. IAS 39:n mukaan tdma ei ollut mahdollista.

Suojauskustannus — IFRS 9 -standardin mukaan konserni saa jattaa optioiden aika-arvon suojaussuhteen ulkopuolelle ja kasitella sen
kirjanpidossa suojauskustannuksena. Aika-arvon kayvan arvon muutokset kirjataan muihin laajan tuloksen eriin ja siirretddn suojauskohteen
luonteesta riippuen tuloslaskelmaan sille kaudelle, jolle perustana oleva transaktio vaikuttaa konsernin tuloslaskelmaan, tai aktivoidaan
suojauskohteen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. IAS 39:n mukaisesti Finnair ei soveltanut suojauslaskentaa, kun optioita kaytettiin tulevien
kassavirtojen suojaamiseen, ja kaikki optioiden realisoitumattomat kayvan arvon muutokset kirjattiin operatiivisen tuloksen eraan Johdannaisten
kayvan arvon muutokset ja lentokaluston huoltojen valuuttakurssimuutokset. Finnair voi kayttéda optioita valuutta- ja lentopetrolihintariskien
suojausta varten, ja mahdollisuus soveltaa suojauslaskentaa optioihin vahentaa konsernin tuloslaskelmaan suojaussuhteiden ulkopuolisina
johdannaisina kirjattujen johdannaisten kéyvan arvon muutoksia.

Suojauksen tehokkuus - IAS 39:n mukainen retrospektiivinen tehokkuustestaus ja tehokkuusvaatimus 80-125 % poistuivat IFRS 9:n myo6ta.
Finnairin kdyttdmien suojausten tehottomuus oli vahainen tai sita ei ollut lainkaan. Konserni odottaa, ettd tehottomuuden maara on vahainen
myos IFRS 9:n mukaisissa suojaussuhteissa.

IFRS 9:n mukaan suojauksen tehokkuutta arvioidaan tulevaisuuden osalta eika standardissa esiteta maariteltya suojauslaskennan
soveltamisten tehokkuuskriteeristda. IAS 39:n mukaan suojausten tehokkuutta tuli testata seka prospektiivisesti etta retrospektiivisesti, ja
suojauslaskentaa sai soveltaa vain, jos suojauksen tehokkuus oli 80-125 prosentin tasolla. IFRS 9:n mukaan suojauksen tehokkuudella
tarkoitetaan sitd, missd maarin suojauksen kayvan arvon tai rahavirtojen muutokset kumoavat suojauskohteen kdyvan arvon muutokset tai
siihen liittyvat rahavirtojen muutokset.

IFRS 9 -standardissa maaritelladn kolme suojauksen tehokkuuden vaatimusta suojauslaskennan soveltamista varten: ensimmainen vaatimus
on suojauskohteen ja suojausinstrumentin taloudellinen suhde. Tall6in odotetaan, ettd suojausinstrumentin ja suojauskohteen arvon muutokset
ovat vastakkaisia yhteisen tai suojatun riskin vuoksi. Toisekseen standardi edellyttda, ettei suojauskohteeseen tai suojausinstrumenttiin liittyva
luottoriskin muutos dominoi taloudellisesta suhteesta aiheutuvia arvonmuutoksia. Kolmantena kriteerina on se, ettd suojaussuhteen
suojausaste maaritelladn seka suojausinstrumentin etté suojattavan kohteen suhteellisen maaran mukaan. IFRS 9 edellyttdd samaa
suojausastetta kuin riskienhallinnassa tosiasiallisesti kaytetaan. Talla muutoksella ei ollut merkittavaa vaikutusta konsernin tuloslaskelmaan.

Finnair-konserni soveltaa IFRS 9:n suojauslaskentaa ei-takautuvasti. Nain ollen konsernin tuloksessa ei ole siirtymiseen liittyvaa oikaisemista.

Kertyneiden voittovarojen oikaisu - Kertyneiden voittovarojen avaava saldo oikaistiin vastaamaan IFRS 9:n mukaisesti suojauslaskentaan
lisattyjen lentopetrolisuojien (optiot ja swapit) seka operatiivisten kassavirtojen suojien (optiot ja swapit) osuutta. Tuloslaskelmalta kdyvan arvon
rahastoon tiettyjen siirtyneiden johdannaisten vuoksi omassa paaomassa olevat kertyneet voittovarat ovat vahentyneet 19 miljoonalla eurolla
(15 miljoonalla eurolla verojen vahentamisen jalkeen).



Ensimmaisend soveltamispaivana 1.1.2017 konsernin rahoitusinstrumentteja, luokittelumuutokset huomioon ottaen, olivat seuraavat:

Kirjanpitoarvo,

Luokitteluryhma 1. tammikuuta 2017

Uusi, milj.
Uusi (IFRS 9) euroa euroa

Alkuperidinen (IAS 39)

Erotus

Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Lainat ja muut saamiset
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Rahat ja pankkisaamiset

Yritys- ja sijoitustodistukset ja
joukkovelkakirjalainat

Lyhyen koron rahastot
Myyntisaamiset ja muut saamiset

Johdannaiset

Johdannaiset
Pitkaaikaiset velat

Korolliset velat
Rahoitusleasingvelat

Ostovelat ja muut velat
Lyhytaikaiset velat

Korolliset velat
Rahoitusleasingvelat
Johdannaiset
Johdannaiset

Ostovelat ja muut velat

Lainat ja saamiset

Lainat ja saamiset

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat

Lainat ja saamiset

Suojauslaskennassa olevat erat

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat

Lainat ja saamiset

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat

Suojauslaskennassa olevat erat
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat
Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat

Jaksotettu hankintameno

Jaksotettu hankintameno

Kéaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti

Kéaypéaan arvoon
tulosvaikutteisesti

Jaksotettu hankintameno

Suojauslaskennassa
olevat erat

Kéaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti
Jaksotettu hankintameno
Jaksotettu hankintameno

Jaksotettu hankintameno

Jaksotettu hankintameno

Jaksotettu hankintameno

Suojauslaskennassa
olevat erat

Kéaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti

Jaksotettu hankintameno

Alkuperai-

nen, milj.
7.4 74
69,4 69,4
261,2 261,2
466,6 466,6
211,9 211,9
158,5 133,2
18,0 43,3
499,6 499,6
117,6 117,6
4,9 4,9
78,5 78,5
22,0 22,0
14,7 8,4
10,5 16,8
773,5 773,5

253

-25,3

6,3



Ensimmaisena soveltamispaivana 1.1.2017 konsernin johdannaisia, ottaen huomioon muutokset suojauslaskennassa, olivat seuraavat:

Kirjanpitoarvo,
1. tammikuuta 2017

Alkuperai-
Uusi, milj.  nen, milj.
euroa euroa

Valuuttajohdannaiset

Polttoaineen valuuttasuojaus 16,5 16,5
- joista rahavirran suojauslaskennassa 16,5 16,5
Lentokonehankintojen k&yvéan arvon suojaus 74,6 74,6
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 74,6 74,6
Leasemaksujen valuuttasuojaus 9,6 9,6
- joista rahavirran suojauslaskennassa 9,6 9,6
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) &S 3,3
- joista rahavirran suojauslaskennassa &

Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (optiot) S5 3,5
- joista rahavirran suojauslaskennassa S5

Myytavéana olevien omaisuuserien suojaus -7,3 -7,3
Taseen suojaus (termiinit) 1,5 1,5

Hyodykejohdannaiset

Lentopetrolitermiinit 19,5 19,5
- joista rahavirran suojauslaskennassa 19,5 18,9
Lentopetrolioptiot 8,9 8,9
- joista rahavirran suojauslaskennassa 11,6

Valuutan- ja koronvaihtosopimukset

Koronvaihtosopimukset 3,6 3,6
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 3,6 3,6
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 16,1 16,1

Osakejohdannaiset

Osakeoptiot 1,6 1,6
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 1,6 1,6
Johdannaiset yhteensa 151,4 151,4
-Rahavirran suojauslaskennassa olevat erat yhteensa* 64,0 45,0
-Kayvéan arvon suojauslaskennassa olevat eréit yhteensa 79,9 79,9

*IFRS 9:n soveltamiseen liittyvalla rahavirran suojauslaskennassa olevien erien kirjanpitoarvon muutoksella oikaistiin kertyneiden voittovarojen
avaava saldo ensimmaisena soveltamispaivana.



IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista

Finnair ottaa kaytt6on uuden tulouttamista koskevan IFRS 15-standardin vuoden 2018 alusta. Uuden standardin perusperiaatteena on, etta
myyntituotot kirjataan, kun tavaraa tai palvelua koskeva maaraysvalta siirtyy asiakkaalle. Standardi korvaa kaikki nykyiset tuloutusta koskevat
IFRS-standardit. Finnair soveltaa siirrossa ei-takautuvaa menetelmaa.

Finnair on saanut paatékseen arvion uuden standardin vaikutuksista eri liikevaihtoerille (tuotteille). Finnair on osallistunut muiden lentoyhtiéiden
kanssa toimialan kirjanpidollisen tydryhman ty6skentelyyn (IATA, International Air Transport Association, Industry Accounting Working Group),
joka on toiminut yhteisty6ssa amerikkalaisen lentoyhtididen tuloutustyéryhman (Airlines Revenue Recognition Task Force of the AICPA,
American Institute of Certified Public Accountants). Tyéryhma on sopinut ja julkaissut yhtenaiset tuloutus- ja laskentaperiaatteet uuden
standardin tulkintaa vaativiin kohtiin. Finnair noudattaa tulkinnoissaan tydéryhman julkaisemia tuloutus- ja laskentaperiaatteita. IFRS 15 muuttaa
Finnairin tuloutuksen ajoitusta matkustajatuotoissa, lisamyyntituotoissa ja matkapalveluiden tuotoissa. Muutokset on kuvattu tarkemmin alla, ja
muutosten vaikutukset jaavat vahaisiksi.

Matkustajatuotoissa asiakkaat yleensd maksavat lentolippunsa etukateen, mutta eivat aina kayta niihin liittyvia oikeuksia vaan liput jaavat
kayttamatta (breakage). Mikali lentoyhtié odottaa olevansa oikeutettu tuottoihin, joita vastaan sen ei tarvitse luovuttaa suoritetta, tulisi yhtion
tulouttaa tahan odotusarvoon perustuva tuotto (expected breakage) samassa suhteessa, kun asiakkaat kayttavat lentolippuja. Talla hetkella
lentoliput tuloutetaan kun ne kaytetaan, tai kun lippu on vanhentunut, eika Finnairilla ole velvollisuutta palauttaa lipusta saatua vastiketta
asiakkaalle. Kaytanndssa muutos aikaistaa tuloutusta nykyisesta, mutta vaikutus ei ole merkittava. Finnair Plus kanta-asiakasjarjestelman
kirjanpitokasittely tai pisteen arvostus ei IFRS 15 -standardin seurauksena sen sijaan muutu.

Lisdmyyntituotoissa, palvelu- sekd muutosmaksut tuloutetaan nykykaytantéa myéhemmin, koska niiden ei katsota muodostavan erillista
tuloutusstandardin alaista suoritevelvoitetta vaan olevan osa lentomatkaa. Matkapalveluiden osalta lento- ja hotellituote katsotaan erillisksi
suoritevelvoitteiksi, ja tuloutetaan palveluita luovutettaessa. Aiemmin matkapaketti on katsottu yhdeksi suoritteeksi. Muutokset eivat ole
merkittavia.

Tilikauden 2018 avaavaan omaan paaomaan voittovaroihin tehddan kayttédnoton seurauksena yhteensa -4,7 miljoonan euron
laskentaperiaatteen muutoksesta johtuva oikaisu. Oikaisusta -8,7 miljoonaa euroa kohdistuu liikevaihtoon, +2,8 miljoonaa euroa kohdistuu
valmismatkatuotannon kuluihin, ja 1,2 miljoonaa euroa laskennallisiin veroihin.

IFRS 16 Vuokrasopimukset
Uusi EU:n hyvaksyma vuokrasopimusstandardi julkaistiin tammikuussa 2016 ja tulee voimaan tilikaudesta 2019. Finnair aikoo ottaa standardin
kayttoon tilikauden 2019 alusta takautuvaa menetelmaa soveltaen. Standardi korvaa aikaisemman IAS 17 Vuokrasopimukset -standardin.

Finnair arvioi, ettd uudella standardilla on merkittavia vaikutuksia sen tilinpaatdkseen ja tunnuslukuihin. Lahes kaikista lentokone-, kiinteisto- ja
muista vuokrasopimuksista tullaan kirjaamaan omaisuusera (oikeus kayttaa vuokralle otettua omaisuuseraa) ja korollinen velka taseeseen.
Vuokrasopimusten perusteella kirjattava omaisuusera ja velka arvostetaan nykyarvoon. Nykyisin tulevat vuokramaksut ei-purettavissa olevista
operatiivisista vuokrasopimuksista esitetaan liitetiedoissa vuokravastuina nimellisarvoonsa. Nama vuokravastuut olivat tilikauden 2017
paattyessa 1 429 miljoonaa euroa (ks. lisaa liitteestd 14. Vuokravastuut muista vuokrasopimuksista). Lentokentan ja terminaalien
palvelusopimukset eivat alustavan arvion perusteella taytd vuokrasopimuksen maaritelmaa.

Vuokrasopimukset-standardi vaikuttaa myds Finnairin tuloslaskelmaan. Tulevaisuudessa vuokrakulua ei esitetd, vaan tuloslaskelmaan kirjataan
omaisuuserasta poisto (liiketulos) ja lainasta kertynyt korko (rahoituserat). Korkokulu on suurimmillaan vuokrakauden alussa ja pienenee kohti
vuokrakauden loppua, kun leasing-velkaa lyhennetaan. Nykyaan vuokrakulut operatiivisista vuokrasopimuksista jaksotetaan liiketulokseen
lentokaluston leasemaksuiksi ja muiksi vuokriksi vuokra-ajan kuluessa, vuokrasopimuksen mukaisesti. Liiketuloksen ja EBITDA:n ohella myds
liiketoiminnan nettorahavirta kasvaa, koska lainan lyhennykset siirretdan esitettavaksi rahoituksen rahavirrassa.

Muutos vaikuttaa olennaisesti tasepohjaisiin tunnuslukuihin, kuten omavaraisuus- ja velkaantuneisuusasteeseen. Toisaalta, oikaistu
nettovelkaantumisaste ottaa jo nykyisin tulevat vuokramaksut laskennassa seuraavasti: vimeisen kahdentoista kuukauden lentokaluston
leasemaksut kerrotaan seitsemalla ja lisdtaan korollisiin nettovelkoihin (ks. konsernin tase "taseen lisatietoja”: korollinen nettovelka ja oikaistu
nettovelkaantumisaste).

Vaikka omaisuuserat vuokrasopimuksista muunnetaan euroiksi, valtaosa Finnairin lentokoneiden vuokravastuusta on US-dollarimaarainen,
minka vuoksi taseen valuuttariskipositio tulee kasvamaan nykyisesta. Finnair tutkii vaihtoehtoja, joilla vahentaa taseen valuuttapositiosta
aiheutuvaa tuloslaskelman volatiliteettia.



18. TUNNUSLUVUN LASKENTAKAAVAN MUUTOS

Finnair on tarkistanut reittilikenteen rahtikapasiteetin (tarjotut rahtitonnikilometrit) laskentamenetelmaansa kesakuusta 2017 Iahtien. Uusi
laskenta perustuu aikaisempien konetyyppi- ja liikennealuekohtaisten vakioiden sijaan kullakin lennolla myytavissa olevaan todelliseen
rahtikapasiteettiin, joka riippuu my6s sddolosuhteista ja muusta koneessa olevasta painolastista.

Avainluvut Oikaistu Raportoitu

Kvartaalikohtaiset tunnusluvut 1-3/2017 1-3/2017

Tarjotut rahtitonnikilometrit

(rahti ATK), milj. 320 336

Avainluvut Oikaistu Raportoitu

Kvartaalikohtaiset tunnusluvut 10-12/2016 7-9/2016 4-6/2016 1-3/2016 10-12/2016 7-9/2016 4-6/2016

Tarjotut rahtitonnikilometrit

(rahti ATK), milj. 327 368 368 322 352 386 371 354

Avainluvut Oikaistu Raportoitu

Kumulatiiviset tunnusluvut 1-9/2016 1-6/2016 1-3/2016 1-9/2016 1-6/2016
Tarjotut rahtitonnikilometrit
(rahti ATK), milj. 1385 1057 690 322 1464 1112 725 354



19. TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Vertailukelpoinen liiketulos:

Liiketulos ilman johdannaisten kayvan arvon muutoksia,
huoltovarausten valuuttakurssimuutoksia ja
vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat:
Lentokone- ja muiden transaktioiden voitot ja tappiot seka
uudelleenjarjestelykulut

Vertailukelpoinen EBITDAR:
Vertailukelpoinen liiketulos + poistot ja arvonalentumiset +
lentokaluston leasemaksut

EBITDA:
Liiketulos + poistot ja arvonalentumiset

Oma paaoma:
Emoyhtién osakkeenomistaijille kuuluva osuus

Bruttoinvestoinnit:
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin ilman
ennakkomaksuja

Edelliset 12 kk:
Raportointihetked edeltavat 12 kuukautta

Rahavarat:
Rahat ja pankkisaamiset + muut rahoitusvarat

Oikaistut korolliset velat:
Korolliset velat + valuutan- ja koronvaihtosopimukset
johdannaissopimuksiin perustuvissa saamisissa ja veloissa

Korollinen nettovelka:
Oikaistut korolliset velat - rahavarat

Oikaistu korollinen nettovelka:
Korollinen nettovelka + lentokaluston leasemaksut,
edelliset 12 kk x 7

Sijoitettu padoma keskiméaarin:
Oma paaoma + korolliset velat (raportointikauden ja
vertailukauden keskiarvo)

Osakekohtainen tulos:
Kauden tulos - oman paaoman ehtoisen
lainan kulut verojen jalkeen
Kauden keskimaarainen osakeantioikaistu osakemaara

Oma paaomalosake:
Oma paaoma

Osakeantioikaistu osakemaara kauden lopussa

Omavaraisuusaste, %:
Oma paaoma + maaraysvallattomien omistajien osuus
X

100
Taseen loppusumma
Nettovelkaantumisaste, %:
Korollinen nettovelka
= T - — x 100
Oma paaoma + maaraysvallattomien omistajien osuus
Oikaistu nettovelkaantumisaste, %:
Oikaistu nettovelka 100

Oma paaoma + maaraysvallattomien omistajien osuus

Tilinpaatostiedotteen luvut ovat tilintarkastamattomia.

Oman padoman tuotto (ROE), %:
Kauden tulos, edelliset 12 kk

Oma paaoma + maaraysvallattomien
omistajien osuus (keskimaarin)

100

Sijoitetun padaoman tuotto (ROCE), %:
Tulos ennen veroja, edelliset 12 kk +

rahoituskulut, edelliset 12 kk
Sijoitettu padoma keskimaarin

X 100

Tarjotut henkilokilometrit (ASK):
Tarjottujen paikkojen lukumaara x lennetyt kilometrit

Myydyt henkilokilometrit (RPK):
Matkustajien lukumaara x lennetyt kilometrit

Matkustajakayttoaste (PLF), %:
Myytyjen henkilokilometrien osuus tarjotuista
henkilokilometreista

Tarjotut tonnikilometrit (rahti ATK):
Rahdin ja postin kuljetukseen tarjottujen tonnien méaara x
lennetyt kilometrit

Myydyt tonnikilometrit (rahti RTK):
Kuljetetun rahti- ja postitonnien maara x lennetyt kilometrit

Kokonaiskayttoaste, %:
Myytyjen tonnikilometrien osuus tarjotuista tonnikilometreista

Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometrilta (RASK):
Yksikkotuotto (RASK) saadaan jakamalla konsernin liikkevaihto
tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK).

Yksikkotuotto (RASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii
antamaan vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan
yksikkétuotoista. Valuuttakurssimuutosten ja
valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa eliminoitu.

Yksikkokustannus tarjotulta henkilokilometriltd (CASK):
Yksikkokustannus (CASK) saadaan jakamalla konsernin
toiminnalliset kulut tarjotuilla henkildkilometreilla.
Liiketoiminnan muut tuotot on vadhennetty toiminnallisista
kuluista.

Yksikkokustannus (CASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii
antamaan vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan
yksikkdkustannuksista. Valuuttakurssimuutosten ja
valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa eliminoitu.

Yksikkotuotto myydylta henkilokilometrilta (yield):
Matkustajaliikenteen liikevaihto tuotteittain jaettuna myydyilla
henkilokilometreilla (RPK).

Rahtiliikenteen yksikkotuotto myydylta tonnikilometrilta:
Rahtiliikenteen liikevaihto tuotteittain jaettuna myydyilla
tonnikilometreillda (RTK).
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